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Kapitel

Innan du borjar

Tack for att du kdpt denna Synologyprodukt! Innan du installerar din nya DiskStation bér du kontrollera paketets
innehall for att verifiera att alla nedanstaende foremal finns med. Var man om att lasa sakerhetsinstruktionerna
noggrant for att undvika att skada dig sjalv eller din DiskStation.

Forpackningens innehall

Huvudenhet x 1 AC-natsladd x 1

Stromadapter x 1

RJ-45 LAN-kabel x 1

Skruvar for harddiskar x 10 Skruvar for att fasta Synology-hdljet x 3

Vo ie




En oversikt av Synology DiskStation

"

Ds2168

Nr. Artikelnamn Plats Beskrivning
1 Statusindikator Visar status for systemet. For mer information, se "Bilaga B: LED-indikatortabell”.
2 LAN-indikator .\/ls.ar status fo“r natverksanslutningen. For mer information, se "Bilaga B: LED-
indikatortabell”.
R Framsida Visar status for installerade diskar. Fér mer information, se "Bilaga B: LED-
3 Diskindikator . .
indikatortabell”.
1. Tryck for att starta DiskStation.
4 Strémknapp 2. Fér att stanga av DiskStation, tryck hall den nedtryckt tills du hér ett pip och
lysdioden for strombrytaren borjar blinka.
. Avlagsnar éverflddig varme och kyler ned systemet. Om flakten inte fungerar ger
5 Flakt . A .,
DiskStation ifran sig ett pip-ljud.
6 USB 3.0-portar ﬁgrslut externa diskar, USB-skrivare eller andra USB-enheter till din DiskStation
1. Tryck pa och hall inne tills du hor ett pip-ljud for att aterstalla standardvarden
for IP-adresser, DNS-server och I6senorden for kontot admin.
7 RESET-knapp 2. Tryck och hall inne tills du hér ett pip-ljud, tryck sedan och hall inne igen tills
Baksida du hor tre pipljud, for att aterstéalla Diskstation till status "Ej installerat” sa att
DiskStation Manager (DSM) kan ominstalleras.
8 LAN-port Anslut en natverkskabel har.
9 Strémport Anslut AC-stromadaptern har.
Kensington
10 Security Slot Fast ett Kensington sakerhetslas har.
(sékerhetsfaste)
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Sakerhetsinstruktioner

S

Se till att enheten inte utsatts for direkt solljus och kemikalier. Se till att enheten inte utsatts for
plétsliga férandringar i omgivningstemperatur och fuktighet.

A3ojoui

Placera alltid produkten med ratta sidan upp.

Placera inte i narheten av nagra vatskor.

Fore rengdring maste du dra ur natsladden. Torka med fuktiga pappershanddukar. Anvand inte
kemikalier eller aerosolrengéringsmedel.

For att forhindra att enheten valter, placera inte pa vagnar eller nagra instabila ytor.

Natsladden maste anslutas till ett uttag med korrekt spanning. Se till att den det ar ratt spanning och
att den ar stabil.

For att gora enheten stromlos, se till att alla el-sladdar har tagits ur sina uttag.

Det foreligger risk for explosion om batteriet ersatts med felaktig sort. Kassera anvanda batterier pa
ratt satt.
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Hardvaruinstallning

Verktyg och delar for installation av disk

* En skruvmejsel
* Minst en 3,5” eller 2,5” SATA-disk (vanligen besék www.synology.com for kompatibla diskmodeller)

Varning: Om du installerar en disk som innehaller data, kommer systemet att formatera disken och radera alla data.
Vanligen gor en sakerhetskopia av alla viktiga data innan installation.

Installera diskar

1 Tryck pa det dvre holjet i riktningen som visas nedan. Lyft det évre holjet och stall det at sidan.

\ l
""\\§ -l I|||| .-....}
‘\\v /4 ik ' .

2 Installera diskar:

» For 3.5”-diskar: Skjut in disken i harddiskfacket och tryck in det hela vagen tills den ansluter stadigt med
SATA-anslutningen. Sakra disken med de medfdljande skruvarna.

* For 2.5”-diskar:
a Placera disken i 2,5"-diskhallaren (typ C, saljs separat) och dra at 2,5"-skruvarna for att sékra disken.
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b Skjut in 2,5-tums diskhallaren i harddiskfacket och tryck in det hela vagen tills disken ansluter stadigt med
SATA-anslutningen. Sakra diskhallaren med de medféljande skruvarna.

“ﬁ" -

3 Upprepa ovanstaende steg for att montera den andra disken, om du har férberett denna.

4 Positioner for diskarna ar som féljer:

> 8
»

,m'

Obs: Om du vill skapa en RAID-volym, rekommenderar vi att alla installerade enheter &r av samma storlek for att pa
basta satt utnyttja enhetens kapacitet.

5 Sétt tillbaka det 6vre hdljet och dra at skruvarna pa baksidan.

7N

ceer) 4 (@\\
2.
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Starta din DiskStation

1 Anslut AC-adaptern till stromporten pa DiskStation. Anslut ena anden av elkabeln till vaxelstromsadaptern och
den andra till eluttaget.

2 Anvand LAN-kabeln for att ansluta DiskStation till en switch, router eller hubb.
3 Tryck pa strdmknappen for att starta DiskStation.

Din DiskStation &r nu online och synlig fran en natverksdator.
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Installera DSM pa DiskStation

Efter att installationen av hardvara ar fardig, vanligen installera DiskStation Manager (DSM) - ett
webblédsarbaserat operativsystem fran Synology, pa din DiskStation.

Installera DSM med Web Assistant

Din DiskStation levereras med ett inbyggt verktyg som kallas Web Assistant, vilket hjalper dig att ladda ned den
senaste versionen av DSM och installera den pa din DiskStation. For att anvanda Web Assistant, vanligen fol;
stegen har nedanfor.

1 Sla pa DiskStation.
2 Oppna en webblasare pa en dator som &r ansluten till samma natverk som DiskStation.
3 Ange nagot av foljande i adressfaltet pa din webblasare:

a find.synology.com

b diskstation:5000

4 Web Assistant 6ppnas i din webblasare. Den kommer att sOka efter och hitta DiskStation i det lokala natverket.

Status for DiskStation bor vara Ej installerat.

@ Web Asms'tanctt

=/ Helping You to Co

DiskStation

Modellnamn: DS216j

IP-adress: 192.168.32.81
MAC-adress: 00:11:22:33:44:01
Status: Ej installerat

5 Klicka pa Anslut for att starta installationsprocessen och folj instruktionerna pa skarmen.

Obs:

1. DiskStation maste vara ansluten till Internet for installation av DSM med Web Assistant.
2. Foreslagna webblasare: Chrome, Firefox.

3. Bade DiskStation och datorn maste finnas i samma lokala natverk.

6 Om du av misstag lamnar installationsprocessen innan den ar slutférd, logga in pa DSM som admin
(standardnamn pa administratorskonto) med I0senordet lamnat tomt.

Lar dig mer

Grattis! Din DiskStation ar nu klar att anvandas. Mer information om och online-resurser for din DiskStation hittar
du pa www.synology.com.
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Specifikationer

Objekt

DS216j

Kompatibla disktyper

3,5712,5" SATAlll / SATA Il x 2

Maximal intern ra kapacitet

16TB (2 x 8TB hérddiskar)

Externa enhetsportar

+ USB3.0x2

LAN-port

1GbE (RJ-45) x 1

Storlek (H x B x D) (mm)

165 x 100 x 225,5

Vikt (kg)

0,88

Klienter som stdds

* Windows XP och senare
* Mac OS X 10.7 och senare
» Ubuntu 12 och senare

Filsystem

* Internt: ext4
» Externt: ext4, ext3, FAT, NTFS, HFS+ (endast lasbar)

RAID-typer som har stod

* Basic +JBOD < RAID 0 « RAID 1
« Synology Hybrid RAID (Upp till 1-Diskars feltolerans)

Intyg » FCC Klass B, CE Klass B, BSMI Klass B
HDD-vilolage Ja
Programmerad start/avstangning Ja
Vakna med LAN Ja

Lokalisering

» Nederlands -+ Pycckuii -

» English « Deutsch - Francgais - Italiano - Espafiol - Dansk < Norsk < Svensk

Polski + Magyar - Portugués do Brasil - Portugués Europeu
- Turkge - Cesky - HIARE « 820 « GRS - HifkepsL

Miljokrav

» Natspanning: 100V till 240V AC
* Frekvens: 50/60Hz
» Anvandningstemperatur: 40 till 104°F (5 till 40°C)
* Forvaringstemperatur: -5 till 140°F (-20 till 60°C)
* Relativ fuktighet: 5 % till 95 % RH

Obs: Modellspecifikationerna &r foremal fér andringar utan férvarning. Véanligen se www.synology.com for den senaste informationen.




LED-indikatortabell

LED-indikator Farg Status Beskrivning
Gron Statisk Normal volym
Volym trasig / Volym kraschat
STATUS Orange Blinkar Volymen har inte skapats
DSM ér ej installerat
Av HDD-vilolage
Statisk Natverk anslutet
Gron
LAN Blinkar Néatverk aktivt
Av Inget natverk
Statisk Disk redo och inaktiv
Gron
Blinkar Diskatkomst
DISK 1-2
Orange Statisk Diskfel / Port avaktiverad'
Av Ingen intern disk
Statisk lgéng
Bla
Strom Blinkar Startar / Stanger av
Av Avstangd

Obs: Modellspecifikationerna ar foremal for &ndringar utan férvarning. Vénligen se www.synology.com for den senaste informationen.

! Vanligen forsok att starta om din DiskStation eller aterigen satta in disken(diskarna), kér sedan harddiskens/SSD:s tillverkares diagnostiska verktyg for att
kontrollera héalsostatus for disken(diskarna). Om du kan logga in pa DSM, vanligen kér det inbyggda S.M.A.R.T.-testen for att skanna disken(diskarna). Om
problemet kvarstar, kontakta Synologys tekniska support for att fa hjalp.



SYNOLOGY, INC.
LICENSAVTAL FOR SLUTANVANDARE

VIKTIG-LAS NOGGRANT: DET HAR SLUTANVANDARAVTALET ("EULA”) AR ETT JURIDISKT BINDANDE AVTAL MELLAN
DIG (ANTINGEN EN INDIVID ELLER EN JURIDISK PERSON) OCH SYNOLOGY, INC. ("SYNOLOGY”) BETRAFFANDE
PROGRAMVARAN FRAN SYNOLOGY SOM AR INSTALLERAD PA SYNOLOGY-PRODUKTEN SOM DU KOPT
( "’PRODUKTEN”) ELLER LAGLIGEN NERLADDAD FRAN WWW.SYNOLOGY.COM ELLER NAGON ANNAN KANAL SOM

TILLHANDAHALLITS AV SYNOLOGY ("PROGRAMVARA”).

GENOM ATT ANVANDA PRODUKTEN SOM INNEHALLER PROGRAMVARA, INSTALLERA PROGRAMVARAN PA
PRODUKTERNA ELLER ENHETER | ANSLUTNING TILL PRODUKTERNA FORBINDER DU DIG ATT FOLJA VILLKOREN |
DETTA EULA. OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DETTA EULA SKA PRODUKTERNA SOM INNEHALLER
PROGRAMVARAN INTE ANVANDAS ELLER LADDAS NER FRAN WWW.SYNOLOGY.COM ELLER ANNAN KANAL SOM
TILLHANDAHALLITS AV SYNOLOGY. DU KAN | STALLET RETURNERA PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN SOM DU
KOPT DEN AV, FOR ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT | ENLIGHET MED ATERFORSALJARENS GALLANDE

RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Begridnsad programvarulicens. Du erhaller
genom detta EULA-avtal fran Synology en begransad, icke-
exklusiv, icke-6verforbar, personlig licens att installera, kora
och anvanda ett exemplar av Programvaran som ar
forinstallerad pa Produkten eller pa din enhet som ar
ansluten till Produkten, uteslutande for din auktoriserade
anvandning av Produkten.

Avsnitt 2. Dokumentation. Du kan goéra och anvanda ett
rimligt antal kopior av all dokumentation som tillhandahallits
med Programvaran, under forutsattning att sadana kopior
endast anvands for internt bruk och inte aterpubliceras eller
aterdistribueras (antingen i pappersform eller i elektronisk
form) till en tredje part.

Avsnitt 3. Sdkerhetskopiering. Du far gora ett rimligt antal
kopior av Programvaran for séakerhetskopierings- och
arkiveringsandamal.

Avsnitt 4. Uppdateringar. Programvara som tillhandahallits
av Synology eller funnits tillgangliga pa Synology:s
webbplats pad www.synology.com ("webbplats”) eller nagon
annan kanal som tillhandahalls av Synology och som
uppdaterar  eller kompletterar  den ursprungliga
Programvaran styrs av detta EULA-avtal, savida inga
separata licensvillkor galler for sadana uppdateringar eller
kompletteringar.

Avsnitt 5. Licensbegransningar. Den licens som anges i
Avsnitt 1, 2 och 3 géller endast i den man du har bestallt och
betalat for Produkten och anger alla dina rattigheter
avseende Programvaran. Synology forbehaller sig alla de
rattigheter som du inte uttryckligen medgivits i detta EULA-
avtal. Undan begransning av det foregaende far du inte
auktorisera eller tillata nagon tredje par att: (a) anvanda
Programvaran foér annat &ndamél an i samband med
Produkten; (b) licensiera, distribuera, hyra ut, leasa, éverfora,
Overlata, eller pa annat satt forfoga dver Programvaran eller
anvanda  Programvaran;  (c)utféra  bakatutveckling,
dekompilera eller ta isar Programvaran eller sjalv stka efter
Programvarans kallkod eller affarshemligheter som ar
knutna till Programvaran, med undantag for de fall nar
tillamplig  lagstiftning  uttryckligen  férbjuder  denna
begransning; (d) omarbeta, andra, anpassa, Oversatta eller
skapa material som bygger pa Programvaran; (e)ta bort
eller forstéra nagra uppgifter om upphovsrétt eller andra
uppgifter om &ganderatt pa Programvaran eller Produkten;
eller (f) kringga eller forsoka att kringga de metoder som
anvands av Synology for att kontrollera atkomsten till
komponenter, egenskaper eller funktioner hos Produkten
eller Programvaran. Med forbehall for de begransningar som
anges har i Avsnitt 5 hindras du inte fran att tillhandahalla
nagra tjanster som finns pa Synology-produkt till nagon
tredje part i kommersiellt syfte.

Avsnitt 6. Oppen killkod. Programvaran kan innehélla
komponenter som ar licensierade till Synology under GNU
General Public License ("GPL-komponenter”), som finns
tillganglig pa http://www.gnu.org/licenses/gpl.html.
Villkoren i GPL styr uteslutande GPL-komponenterna i den

utstrackning detta EULA-avtal strider mot kraven i GPL med
avseende pa din anvandning av GPL-komponenterna, och i
sadana fall, samtycker du till att vara bunden av GPL
avseende din anvandning av sadana komponenter.

Avsnitt 7. Kontroll. Synology har ratt att kontrollera din
efterlevnad av villkoren i detta EULA-avtal. Du samtycker till
att bevilja Synology atkomsten till dina lokaler, din utrustning,
dina redovisningsbocker, register och dokument och att
rimligen samarbeta med Synology for att underlatta en
sadan granskning fran Synology eller dess agent med
bemyndigad fran Synology.

Avsnitt 8. Aganderitt. Programvaran ar en vardefullt
egendom foér Synology och dess licensgivare och skyddas
av lagstiftning om upphovsratt, internationella konventioner
och annan lagstiftning om immateriell aganderatt. Synology
eller deras licensgivare &ager alla rattigheter, titlar och
intressen i och for Programvaran, inklusive, men inte
begransat till, upphovsratt och all annan immateriell
aganderatt.

Avsnitt 9. Begriansad garanti. Synology ger en begransad
garanti om att Programvaran vasentligen 6verensstammer
med Synology:s publicerade specifikationer fér Programvara,
om nagra, eller annat som anges pa Webbplatsen, under
den period som kravs enligt er lokala lagstiftning. Synology
anvander sig av kommersiellt rimliga anstrangningar for att,
efter Synology:s eget gottfinnande, antingen ratta bristande
Overensstammelse i Programvaran eller byta ut
Programvara som inte motsvarar férut namnda garanti,
forutsatt att du meddelar Synology skriftligt om detta inom
garantiperioden. Garantin géller inte om felet har uppstatt till
folid av: (w) anvandning, kopiering, distribution eller
avsléjande som strider mot detta EULA-avtal; (x) all
anpassning, andring eller annan ombyggnad av
Programvaran som utforts av annan part an Synology; (y)
kombination av Programvaran med en annan Produkt,
tjanster eller andra artiklar som tillhandahallits av en annan
part an Synology; eller (z) underlatenhet att folja detta
EULA-avtal.

Avsnitt 10. Support. Under den period som specificeras i
Avsnitt 9 kommer Synology att tillhandahalla supporttjénster.
Efter att perioden avslutats kan support fér Programvaran
fas fran Synology vid skriftlig forfragan.

Avsnitt 11. Ansvarsbegrdnsning for garantier.
FORUTOM DET SOM UTTRYCKLIGEN ANGES HAR
OVAN TILLHANDAHALLS PROGRAMVARAN "l
BEFINTLIGT SKICK” OCH MED ALLA FEL. SYNOLOGY
OCH DESS LEVERANTORER FRISKRIVER SIG HARMED
FRAN ALLT ANSVAR FOR UTTRYCKLIGA ELLER
UNDERFORSTADDA VILLKOR OCH GARANTIER, VILKET
INNEFATTAR MEN INTE AR BEGRANSAT TILL
UNDERFORSTADD GARANTI AVSEENDE SALJBARHET,
LAMPLIGHET FOR VISST ANDAMAL, TITEL OCH ICKE-
INTRANG AVSEENDE PROGRAMVARAN. UTAN ATT
BEGRANSA DET FOREGAENDE GARANTERAR
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SYNOLOGY INTE ATT PROGRAMVARAN AR FRI FRAN
BUGGAR, FEL, VIRUS ELLER ANDRA DEFEKTER.

Avsnitt 12. Ansvarsbegransning for vissa skador.
SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE ANSVARAR
INTE | NAGOT FALL FOR FOLJDSKADA, SPECIELL
SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL FOLJD AV
OLYCKA ELLER STRAFFRATTSLIGT SKADESTAND,
(INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL DATAFORLUST
ELLER INFORMATIONSFORLUST, UTEBLIVEN VINST
ELLER INTAKT) SOM UPPSTATT GENOM OFORMAGA
ATT ANVANDA PRODUKTEN, OAVSETT HURUVIDA DET
BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN
OM SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE
INFORMERATS OM RISKEN FOR SADAN SKADA.

Avsnitt 13. Ansvarsbegransning. SYNOLOGY:S OCH
DESS LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM
UPPSTAR ELLER AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN
ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN
ELLER PA ANNAT SATT UNDER ELLER | SAMBAND MED
DETTA EULA, SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP
SOM DU BETALAT FOR PRODUKTEN OAVSETT
STORLEKEN PA SKADAN OCH OAVSETT OM DET
BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT. Denna
ansvarsbegransning for garantier, vissa skador och
ansvarsbegransningen galler i den utstrackning som medges
av tillamplig lag. Lagarna i vissa stater/jurisdiktioner tillater
inte uteslutning av underforstadda garantier eller uteslutning
eller begransning av vissa skador. | den utstrackning som
dessa lagar galler for detta EULA-avtal, galler de undantag
och begransningar som anges ovan eventuellt inte for dig.

Avsnitt 14. Exportbegransningar. Du ar medveten om att
Programvaran lyder under USAs exportregler. Du forbinder
dig att folja alla gallande lagar och bestammelser fér denna
Programvara, inklusive och utan begransning USA:s
exportbestammelser.

Avsnitt 15. Upphoérande. Utan att det paverkar andra
rattigheter, kan Synology avsluta detta EULA-avtal om du
inte respekterar de villkor som anges hari. | sadana fall,
maste du upphora att anvanda Programvaran och forstora
alla kopior av Programvaran och alla dess bestandsdelar.

Avsnitt 16. Overlatelse. Du far inte dverfora eller 6verlata
dina rattigheter under detta EULA-avtal till tredje part med
undantag foér det som ar forinstallerat pa Produkterna. Sadan
Overforing eller Overlatelse kommer att ogiltigforklaras vid
Overtradelse av denna restriktion.

Avsnitt 17. Tillamplig lag. Savida det inte uttryckligen
forbjuds av den lokala lagstiftningen, regleras och tolkas

detta EULA-avtal i enlighet med lagarna i Republiken Kina
(Republiken Kina eller Taiwan) utan hansyn till andra
motsatta rattsprinciper.

Avsnitt 18. Tvistlosning. Alla tvister, kontroverser eller
fordringar som uppstar fran eller star i relation till det har
EULA-avtalet kommer att exklusivt och slutgiltigt l6sas
genom skiljedom utférd av tre neutrala skiljeméan i enlighet
med de rutiner som tillampas i Republiken Kina.
Skiljeforfarandelag och regler for tillampning. | sadana fall
skall skiljeférfarandet begransas till tvisten mellan dig och
Synology. Skiljeférfarandet eller vilkken som helst del darav
skall inte slds samman med andra skiljeférfaranden och det
skall inte foras pa gruppomfattande eller
gruppstamningsbasis. Skiljeférfarandet skall &ga rum i Taipei,
Taiwan, Republiken Kina, och det skall féras pa engelska
eller, om bada parterna enas om det — pa mandarin.
Skiliedomsutslaget skall vara definitivt och bindande for
parterna och kan tillampas vid vilken som helst behdrig
domstol. Du ar inforstadd med att utan denna bestammelse,
skulle du ha ratt ftill att Iosa tvistemdl genom
domstolsforfaranden, inklusive ratt till att processa om
fordringar pa gruppomfattande eller gruppstdmningsbasis,
samt att du uttryckligen och medvetet har avsagt dig dessa
rattigheter och har accepterat att I6sa vilka som helst tvister
genom bindande skiljeférfarande i enlighet med
bestammelserna i Avsnitt 18. Ingenting i detta avsnitt skall
anses forbjuda eller begréansa Synology fran att begéara
forelaggande eller s6ka andra rattigheter och sanktioner
faktiska eller hotande Overtradelser av nagon bestdmmelse i
detta EULA-avtal som ar knuten till Synology:s immateriell
aganderatt.

Avsnitt 19. Advokatarvoden. | varje skiljedomsférfarande,
medling, eller andra rattsliga atgarder eller férfarande for att
havda rattigheter eller rattsmedel enligt detta EULA-avtal,
kommer den segrande parten att vara berattigad, utéver alla
andra rattelseatgarder, en ersattning for kostnader och
rimliga advokatarvoden.

Avsnitt 20. Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om
nagon del av detta EULA-avtal skulle befinnas vara ogiltigt,
olagligt eller icke tillampbart av en domstol eller kompetent
jurisdiktion &ger den resterande delen av EULA-avtalet
oférandrad giltighet.

Avsnitt 21. Fullstandigt Avtal. Detta EULA-avtal utgor hela
den 6verenskommelse som traffats mellan Synology och dig
avseende Programvaran och erséatter alla tidigare utfastelser,
ataganden, meddelanden eller 6verenskommelser, skriftliga
som muntliga. Ingen &ndring, eller upphévande av nagon av
bestammelserna i detta EULA-avtal kommer att gélla savida
inte detta anges i ett skriftligt dokument som undertecknas
av den part som binder sig till det.

Obs! Om det finns motsagelser eller inkonsekvenser i betydelse mellan den engelska versionen och den Oversatta versionen

galler i forsta hand den engelska versionen.



SYNOLOGY, INC.
BEGRANSAD PRODUKTGARANTI

DENNA BEGRANSADE GARANTI ("GARANTI") GALLER FOR PRODUKTERNA (ENLIGT NEDAN DEFINITION) FRAN
SYNOLOGY, INC. OCH DESS DOTTERBOLAG, INKLUSIVE SYNOLOGY AMERICA CORP. (GEMENSAMT, "SYNOLOGY").
GENOM ATT OPPNA FORPACKNINGEN SOM INNEHALLER PRODUKTEN OCH/ELLER GENOM ATT ANVANDA
PRODUKTEN GODKANNER DU VILLKOREN | DENNA GARANTI OCH FORBINDER DIG ATT FOLJA DEM. ANVAND INTE

PRODUKTEN OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN

DENNA GARANTI. DU KAN | STALLET RETURNERA

PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN FOR ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT | ENLIGHET MED

ATERFORSALJARENS GALLANDE RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Definitioner. (a)’Ny produkt”, inklusive:
(1) "Kategori | Produkt” avser Synology produktmodeller
RS810+, RS810RP+, RX410, alla DS/RS NAS-modeller
med suffixet XS+/XS (undantaget RS3413xs+) i eller efter
13-serien, alla DX/RX-expansionsenheter med 12 fack i eller
efter 13-serien och E10G15-F1, ECC RAM-modulset
(4GB/8GB/16GB) och DDR3  RAM-modul  (4GB).
(2) "Kategori Il Produkt” avser Synology produktmodeller
RS3413xs+, RS3412xs, RS3412RPxs, RS3411xs,
RS3411RPxs, RS2211+, RS2211RP+, RS411, RS409RP+,
RS409+, RS409, RS408-RP, RS408, RS407, DS3612xs,
DS3611xs, DS2411+, DS1511+, DS1010+, DS710+,
DS509+, DS508, EDS14, RX1211, RX1211RP, RX4,
DX1211, DX510, DX5, NVR216, VS360HD, VS240HD,
DDR2/DDR3 RAM-modul (1GB/2GB) och ECC RAM-modul
(2GB). (3) “Kategori Il Produkt” avser Synology
produktmodeller som uppfyller foljande krav: alla DS NAS-
modeller utan suffixet XS+/XS och med 5 och fler fack i eller
efter 12-serien, alla RS NAS-modeller utan suffixet XS+/XS i
eller efter 12-serien och alla DX/RX utokningsenheter med 4
eller 5 fack i eller efter 12-serien. (4) Kategori IV _Produkt”
Avser alla andra Synology produktmodeller som ar inképta
av Kund efter den 1 mars 2008. (5) Kategori V Produkt”
Avser alla andra Synology produktmodeller som ar inkopta
av Kund innan den 29 februari 2008. (b) "Renoverad
Produkt” avser alla Synologyprodukter som har renoverats
och salts direkt av Synology genom onlinebutik, vilket inte
inkluderar dem som salts av en auktoriserad Synology-
distributor eller aterforsaljare. (c) "Kund” avser den person
eller enhet som ursprungligen kopte Produkten fran
Synology eller en auktoriserad Synology-distributdr eller
aterforsaljare. (d) "Onlinebutik” avser en onlinebutik som
drivs av Synology eller Synology:s dotterbolag. (e) "Produkt”
avser en ny eller renoverad produkt och all hardvara som
inkorporerats i produkten av Synology, samt all medféljande
dokumentation. (f) "Programvara” avser den av Synology
egenutvecklade programvara som medféljer Produkten nar
den kopts av Kunden, laddats ned fran webbsidan, eller
forinstallerats pa produkten av Synology, och omfattar all
fast programvara, associerade media, bilder, animationer,
video, ljud, text och applets som finns integrerade i
programvaran eller Produkten och eventuella uppdateringar
eller uppgraderingar av sadan programvara.
(9) "Garantiperiod” avser den period som boérjar det datum
Produkten képs av Kunden och avslutas (1) fem ar efter
sadant datum foér Produkter i Kategori |; (2)tre ar efter
sadant datum for Produkter i Kategori Il & IlI; eller (3) tva ar
efter sddant datum for Produkter i Kategori IV; eller (4) ett ar
efter sddant datum for Produkter i Kategori V; eller (5) 90
dagar efter sadant datum fér Atervunna Produkter, med
undantag for dem som saljs "i befintligt skick” eller
med “ingen garanti” i Online-butik. (h)"Webbplatsavser
webbplats for Synology som finns pa www.synology.com.

Avsnitt 2. Begriansad garanti och ratt till kompensation

21 Begransad garanti. Enligt avsnitt 2.6, garanterar
Synology Kunden att varje Produkt (a) kommer att vara fri
fran fysiska brister i material och utférande och (b) kommer
under vanlig anvandning att vasentligen fungera i enlighet
med Synology:s tryckta dokumentation fér Produkten under
garantiperioden. Synology garanterar Programvaran sasom
den anges i det licensavtal for slutanvandare som medféljer
Produkten, om nagon. Synology ger ingen garanti for

renoverade Produkter som salts “i befintligt skick” eller “utan
garanti” i Online-butiken.

2.2  Exklusiv atgard. Om Kunden ger tillkdnnagivande
om underlatelsen att uppfylla nagon av de garantier som
anges i avsnitt 2.1 inom den gallande garantiperioden pa det
satt som anges nedan och sedan, efter kontroll av bristerna
av Synology kommer Synology, utifran det val som gors av
Synology, att: (a) anvanda kommersiellt rimliga
anstrangningar for att reparera Produkten, eller (b) ersatta
den bristfalliga Produkten eller en del darav efter
aterlamnande av den fullstdndiga produkten i enlighet med
avsnitt 2.3. Hari anges Synologys hela ansvar och kundens
enda och exklusiva atgéard vid Overtradelse av garanti enligt
avsnitt 2.1 eller andra fel eller brister i Produkten. Kunden
kommer rimligen att hjalpa Synology att diagnosticera och
kontrollera Produktens brister. Den garanti som anges i
Avsnitt 2.1 inkluderar inte: (1) garantier knutna till
Programvaran; (2) fysisk installation eller borttagning av
Produkten fran Kundens installationsplats; (3) besok il
Kundens installationsplats; (4) arbete for att genomféra
reparationer eller ersatta defekta delar vid andra an
Synology:s eller dess avtalade tjansteleverantorers vanliga
lokala arbetstider, exklusive helger och
serviceleverantérernas helgdagar; (5) arbete med utrustning
eller Programvara fran tredje part; (6) nagon garanti for
harddisken om den installerats av Kunden eller nagon annan
tredje part, eller (7) nagon garanti for kompatibilitet med
harddisken.

2.3 Retur. Varje Produkt som returneras av Kunden
enligt Avsnitt 2.2 skall tilldelas ett returnummer (Return
Merchandise Authorization ("RMA”)) av Synology fére
sandning och maste returneras enligt Synology:s aktuella
RMA-rutiner. Kunden kan kontakta alla godkéanda Synology
distributorer eller aterforséljare eller Synology supporten for
att fa hjalp med att erhalla ett RMA, och maste bevisa
inkdpet och Produktens serienummer vid supportforfragan.
For garantidberopanden maste kunden returnera den
fullstdndiga produkten till Synology i enlighet med Avsnitt 2.3
for att vara beréattigad till tdckning under denna garanti. Varje
Produkt som returneras utan RMA-nummer eller nagon
annan Produkt som har varit nedmonterad (utom under
anvisning av Synology) kommer att avslas och skickas
tillbaka till Kunden i Kundens bekostnad. Varje Produkt som
har tilldelats ett RMA-nummer maste returneras i samma
skick som nar den mottogs fran Synology, till den adress
som anges av Synology, med forbetald frakt, i tillrackligt
emballage for att skydda innehallet och med RMA-numret
val synligt pa utsidan av férpackningen. Kunden ansvarar for
forsakring och risken for forlust nar det géller returnerade
artiklar tills de tas emot av Synology. En Produkt som
tilldelats ett RMA-nummer maste returneras inom femton (15)
dagar efter utfardandet av det tilldampliga RMA-numret.

2.4 Erséattning av Synology. Om Synology véljer att
ersatta nagon Produkt inom ramen fér denna garanti enligt
Avsnitt 2.1, kommer Synology att sanda en
ersattningsprodukt som bekostas av Synology via den metod
som valts av Synology efter mottagandet av en bristfallig
Produkt som returnerats i enlighet med Avsnitt 2.3 och efter
att Synology validerat att Produkten inte Overensstammer
med garantin. | en del lander kan Synology komma att efter
eget gottfinnande tillampa Synology Replacement Service
for vissa Produkter, genom vilken Synology kommer att


http://www.synology.com/

skicka en Utbytesprodukt till Kund innan de mottagit kvitto att
den icke lampliga Produkten har returnerats av Kunden
("Synology Replacement Service”).

2.5 Support. Under garantiperioden kommer Synology
att tillhandahalla supporttjanster till Kunden. Efter att
garantiperioden 16pt ut kan support for Produkterna fas fran
Synology vid skriftlig forfragan.

2.6 Undantag. De ovanstdende garantierna och
garantiskyldigheterna galler inte Produkter som (a) har
installerats eller anvands pa ett satt som inte avses eller
beskrivs i produktspecifikationerna. (b) har reparerats eller
andrats av nagon annan an Synology eller dess agent eller
tilltdnka eftertradare, (c) har pa nagot satt missbrukats,
misshandlats, eller skadats, (d) har anvants med artiklar som
inte tillhandahalls av Synology och annan maskinvara eller
Programvara an den som Produkten ar utformad for, eller (e)
pa annat satt underlatit att uppfylla Produktspecifikationerna
och att sadana fel lett till orsaker som inte ar inom eller
under Synology:s kontroll. Ytterligare, kommer ovanstaende
garantier att ogiltigforklaras om (1) Kunden tar isar
Produkten utan Synologys godkannande; (2) Kunden
underlater att genomféra nagon korrigering, &ndring,
forbattring,eller annan uppdatering som Synology gjort
tillgangliga for kunden; eller (3) Kunden genomfér, installerar
eller anvander korrigering, andring, forbattring eller annan
uppdatering som gjorts tillganglig av en tredje part. Den
garanti som anges i avsnitt 2.1 ogiltigforklaras efter kundens
forsaljning eller dverforing av produkten till en tredje part.

2.7 Ansvarsbegridnsning for garantier. SYNOLOGY:S
GARANTIER, SKYLDIGHETER, OCH ANSVAR SAMT
KUNDENS RATTIGHETER ENLIGT DET SOM ANGES |
DENNA GARANTI AR EXKLUSIVA SAMT ERSATTER OCH
HAVER HARMED, ALLA OVRIGA GARANTIER,
SKYLDIGHETER OCH ANSVAR FRAN SYNOLOGY OCH
ALLA ANDRA RATTIGHETER, KRAV OCH SANKTIONER
AV KUNDEN MOT SYNOLOGY, UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, SOM UPPSTAR GENOM
LAGSTIFTNING ELLER PA ANNAT SATT, MED
AVSEENDE PA PRODUKTEN, MEDFOLJANDE
DOKUMENT ELLER PROGRAMVARA OCH ALLA ANDRA
VAROR ELLER TJANSTER SOM TILLHANDAHALLS INOM
RAMEN FOR DENNA GARANTI, INKLUSIVE, MEN INTE
BEGRANSAT TILL: (A) UNDERFORSTADD GARANTI
AVSEENDE SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR VISST
ANDAMAL ELLER ANVANDNING, (B) UNDERFORSTADD
GARANTI SOM UPPSTATT GENOM PRESTANDA,
FORHANDLING ELLER HANDELSPRAXIS; ©)
OVERTRADELSE ELLER MISSBRUK; ELLER (D) BROTT
(HURUVIDA DET GALLER VARDSLOSHET, STRIKT
ANSVAR, PRODUKTANSVAR ELLER ANNAT).
SYNOLOGY GER INGEN GARANTI OCH UTTRYCKLIGEN
AVSTAR FRAN GARANTI FOR ATT DATA ELLER
INFORMATION SOM LAGRAS PA  SYNOLOGY
PRODUKTER KOMMER ATT VARA SAKRA OCH UTAN
RISK FOR DATAFORLUST. SYNOLOGY
REKOMMENDERAR ATT KUNDEN VIDTAR LAMPLIGA
ATGARDER FOR ATT SAKERHETSKOPIERA DE DATA
SOM FINNS LAGRADE PA PRODUKTEN. VISSA
STATER/JURISDIKTIONER TILLATER INTE
BEGRANSNINGAR AV VISSA UNDERFORSTADDA
GARANTIER SA DET AR MOJLIGT ATT
BEGRANSNINGEN HAR OVANFOR INTE GALLER FOR
KUNDEN.

Avsnitt 3. Ansvarsbegransning

3.1 Force Majeure. Synology ansvarar inte for, eller kan
inte anses Overtrada denna garanti pa grund av férseningar
eller underlatenhet att fullgéra det som krévs av denna
garanti till féljd av nagon orsak eller villkor som ligger utanfor
det de rimligen kan ha kontroll &ver (inklusive och utan
begransning, en handling eller underlatenhet att agera av
Kunden).

3.2. Ansvarsbegriansning for vissa skador.
SYNOLOGY ELLER DESS LEVERANTORER ANSVARAR
INTE | NAGOT FALL FOR FOLJDSKADA, SPECIELL
SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL FOLJD AV
OLYCKA ELLER STRAFFRATTSLIGT SKADESTAND,
(INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL ERSATTNING
FOR DATAFORLUST ELLER INFORMATIONSFORLUST,
UTEBLIVEN VINST ELLER INTAKT) SOM UPPSTATT
GENOM OFORMAGA ATT ANVANDA PRODUKTEN,
MEDFOLJANDE DOKUMENTATION ELLER
PROGRAMVARA OCH ANDRA VAROR ELLER TJANSTER
SOM TACKS AV DENNA GARANTI, OAVSETT HURUVIDA
DET BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN
OM SYNOLOGY INFORMERATS OM RISKEN FOR
SADAN SKADA.

3.3  Ansvarsbegrinsning. SYNOLOGY OCH DESS
LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM
UPPSTAR ELLER AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN
ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN,
MEDFOLJANDE DOKUMENTATION ELLER ANDRA
VAROR OCH TJANSTER SOM TACKS AV DENNA
GARANTI SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP SOM
KUNDEN BETALAT FOR PRODUKTEN OAVSETT
STORLEKEN PA DET SKADESTAND SOM KAN KRAVAS
OCH OAVSETT OM DET BASERAS PA AVTAL, BROTT
(INKLUSIVE VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER
ANNAT. Denna ansvarsbegransning for vissa skador och
ansvarsbegransningen galler i den utstrackning som medges
av tillamplig lag. Vissa staters/jurisdiktioners lagar tillater inte
undantag eller begransningar av vissa skador. | den
utstrackning som dessa lagar galler fér Produkten, galler de
undantag och begransningar som anges ovan inte for
Kunden.

Avsnitt 4. Ovrigt

41  Aganderitt. Produkten och eventuell medféljande
Programvara och dokumentation som levereras med
Produkten omfattas av aganderdtt och immateriella
aganderattigheter av Synology och dess tredje part
leverantérer och licensgivare. Synology férbehaller sig alla
rattigheter, agande, och intresse for immateriella rattigheter
av Produkten, och ingen &ganderdtt av eventuella
immateriella aganderattigheter av Produkten, av eventuellt
medféljande Programvara eller dokumentation och alla
andra varor enligt denna garanti 6verfors till Kunden enligt
denna garanti. Kunden skall (a) uppfylla villkoren for
Synologys licensavtal for slutanvéndare for programvaror
som tillhandahalls av Synology eller av en godkand
Synology-distributor eller -aterforsaljare, och (b) inte férsoka
att utféra bakatutveckling pa produkter eller komponenter
darav eller medfélijande programvara eller pa annat satt
missbruka, kringga eller évertrada Synologys immateriella
rattigheter.

4.2  Tilldelning. Kunden skall inte dverlata nagon av sina
rattigheter under denna garanti direkt, under lag eller annat
utan att forst erhalla Synology:s skriftliga godkannande.

4.3 Inga ytterligare villkor. Bortsett fran vad som
uttryckligen tillats enligt denna garanti, kommer ingen av
parterna att vara bunden av, och varje part motsatter sig
uttryckligen, villkor eller andra bestdmmelser som strider mot
bestammelserna i denna garanti och som stipulerats av
andra parter i en inkdpskoporder, ett kvitto, en bekraftelse,
korrespondens eller pa annat satt, savida inte parterna
uttryckligen samtycker till denna bestdmmelse i skriftlig form.
Ytterligare, om denna garanti strider med regler och villkor i
andra avtal som ingatts av parterna med avseende pa
Produkten, kommer denna garanti att galla i férsta hand om
inte det andra avtalet sarskilt innehaller hanvisningar till de
delar av denna garanti som ska erséattas.

4.4  Tillamplig lag. Savida det inte uttryckligen forbjuds
av den lokala lagstiftningen, regleras denna garanti av



lagstiftningen i staten Washington, USA. utan hansyn till
andra rattsprinciper. FN:s konvention fran 1980 om avtal for
internationell godsforsaljning eller efterfdljare till denna galler
inte.

4.5 Tvistlosning. Vilken som helst tvist, kontrovers eller
fordran som uppstar i samband med denna garanti,
Produkten eller tjanster som tillhandahalls av Synology i
samband med Produkten eller férhallandet mellan dig och
Synology kommer att I6sas exklusivt och definitivt genom
skiliedom i enlighet med de géllande handelsreglerna av den
Amerikanska skiljiedomsassociationen fér Kunder som ar
bosatta i USA, savida inte annat stipulerats nedan.
Skiljeférfarandet skall féras infér en enskild skiljedomare och
skall endast begransas till tvisten mellan Kunden och
Synology. Skiljeférfarandet eller vilkken som helst del darav
skall inte slds samman med andra skiljeférfaranden och det
skall inte foras pa gruppomfattande eller
gruppstamningsbasis. Skiljeférfarandet skall aga rum i King
County, Washington, USA, genom inlamnande av dokument,
per telefon, online eller i person, som skiledomaren bestamt
pa parternas begdran. Den vinnande parten i vilket som
helst skiljeforfarande eller andra processer i USA skall fa
ersattning for alla kostnader och rimliga advokatarvoden fran
den forlorande parten, inklusive for alla kostnader for
skiljeforfarande som den vinnande parten adragit sig. Varje
beslut som fallts vid sadant skiljeférfarande skall vara
definitivt och bindande fér parterna, och domar kan
avkunnas pa basis darav av vilkken som helst behorig
domstol. Kunden ar inférstddd med att utan denna
bestammelse, skulle Kunden ha ratt till att I6sa tvistemal
genom domstolsfoérfaranden, inklusive ratt till att processa
om fordringar pa gruppomfattande eller
gruppstamningsbasis, samt att Kunden uttryckligen och
medvetet har avsagt sig dessa rattigheter och har accepterat
att I6sa vikka som helst tvister genom bindande
skiljeforfarande i enlighet med bestdmmelserna i Avsnitt 4.5.
Om Kunden inte ar bosatt i USA skall varje tvist, kontrovers
eller fordran som beskrivits i detta avsnitt I6sas definitivt

genom skiljeférfarande fort av tre neutrala skiljedomare i
enlighet med procedurerna i  Republiken Kina.
Skiljeforfarandelag och regler for tilldmpning.
Skiljeférfarandet skall &ga rum i Taipei, Taiwan, Republiken
Kina, och det skall féras pa engelska eller, om bada parterna
enas om det — pd mandarin. Skiljedomsutslaget skall vara
definitivt och bindande fér parterna och kan tilldmpas vid
vilkken som helst behoérig domstol. Ingenting i detta avsnitt
skall anses forbjuda eller begransa Synology fran att begara
forelaggande eller séka andra rattigheter och sanktioner
faktiska eller hotande Overtradelser av nagon bestdmmelse i
denna garanti som &r knuten till Synology:s immateriell
aganderatt.

4.6 Advokatarvoden. | varje skiljedomsforfarande,
medling, eller andra rattsliga atgarder eller forfarande for att
havda rattigheter eller rattsmedel enligt denna garanti,
kommer den segrande parten att vara berattigad, utdver alla
andra rattelseatgarder, en tackning av kostnader och rimliga
advokatarvoden.

4.7 Exportbegrinsningar. Du ar medveten om att
Produkten kan vara berérd av USA:s exportregler. Du
forbinder dig att folja alla gallande lagar och bestdmmelser
for denna Produkt, inklusive och utan begransning USA:s
exportbestammelser.

4.8 Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om
nagon del av denna garanti skulle befinnas vara ogiltig,
olaglig eller icke tillampbar av en domstol eller kompetent
jurisdiktion &ger den resterande delen av denna garanti
oférandrad giltighet.

4.9 Fullstandigt Avtal. Denna garanti utgér hela den
Overenskommelse som ftraffats mellan Synology och Kunden
avseende Produkten och ersétter alla tidigare utfastelser. Ingen
andring, eller upphadvande av nagon av bestdmmelserna i
denna garanti kommer att gélla savida inte detta anges i ett
skriftligt dokument som undertecknas av den part som binder
sig till det.

Obs! Om det finns motsagelser eller inkonsekvenser i betydelse mellan den engelska versionen och den dversatta versionen

géller i forsta hand den engelska versionen.
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