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Inledning

Tack for att du har valt att kdpa en Synology VisualStation. VisualStation ar en Livevy-l6sning utformad for att
komplettera konfigurationen pa din Surveillance Station. Vid parkoppling med Synology NAS later VisualStation
dig utfora féljande uppgifter:

Overvaka realtidsfléden med Livevy

VisualStation har en funktion med Livevy, vilket later dig dvervaka videofléden i realtid fran IP-kameror som &r
parkopplade med din Synology NAS, utan att alltid behdva ha en dator igang. Du kan justera kameraflédena med
PTZ-kontrollerna (panorera, tilta och zooma) eller ta 6gonblicksbilder och spara dem till en USB-enhet. Dessutom
kan kamerafléden arrangeras i layouter och anpassas beroende pa din egna miljé och dina 6vervakningsbehov.

For mer information, vanligen se "Livevy” pa sidan 6.

Spela upp inspelningar med tidslinje

Funktionen tidslinje later dig spela upp inspelningar som har spelats in med IP-kameror och lagrats pa din
Synology NAS, den ger alternativ for att sdka efter inspelningar baserat pa kamera eller datum. Inspelningar som
spelats in vid olika tidpunkter eller av olika kameror kan tittas pa samtidigt, vilket enkelt later dig jamfora filmer.

For mer information, vanligen se "Tidslinje” pa sidan 9.

Hantera inspelningar och systemloggar

VisualStation later dig hantera inspelningar och systemloggar. Inspelad film kan spelas upp, laddas ner till USB-
enhet eller lasas for att sdkerstalla att viktig film inte oavsiktligt raderas.

For mer information, vanligen se "Inspelningslista” pa sidan 12 och "Logdfil” pa sidan 13.

Onlineresurser

Klicka pa lankarna for att fa online-resurser fran Synology.

« Kunskapsdatabas: www.synology.com/knowledgebase

* Forum: forum.synology.com

* Nerladdningscenter: www.synology.com/support/download.php

« Teknisk support: www.synology.com/support/support_form.php
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Komma igang med Synology
VisualStation

Installera VisualStation

Den har guiden forutsatter att din Synology VisualStation har anslutits till det lokala natverket och att en lyckad
parkoppling genomforts med din Synology NAS som kdrs med Surveillance Station 7.0 (eller senare). Om du annu
inte har fullfoljt hardvaru- och mjukvarukonfiguration, vanligen se Snabb installationsguide som féljde med din Synology
VisualStation innan du fortsatter.

Hantera konfigurationer med Surveillance Station

Synology VisualStation later dig évervaka floden fran IP-kameror utan att stdndig ha en dator pa. Grundlaggande
konfigurationer, sasom att konfigurera IP-kameror eller tjanst fér pushmeddelanden, maste dock hanteras fran en
dator med atkomst till Surveillance Station. Det har avsnittet forklarar hur dessa grundldggande konfigurationer
hanteras.

Atkomst till Surveillance Station

For att kunna hantera konfigurationer for VisualStation maste du forst ha atkomst till Surveillance Station. For
atkomst till Surveillance Station, vanligen logga in pa Synology DiskStation Manager (DSM) med ett konto som
hor till gruppen administrators. Ga sedan till >

Vad ar DSM eller Surveillance Station? Om du ar nyfiken pa DSM eller Surveillance Station, vanligen se
bruksanvisningen for Synology DiskStation som finns pa www.synology.com.

Behover du mer information? Vanligen se Surveillance Station Hjalp fér en mer utforlig férklaring om hur installningarna
for VisualStation hanteras med Surveillance Station. For att visa hjélpen, éppna Surveillance Station, klicka pa ikonen med
en bildikon i det 6vre hogra hérnet och klicka pa Hjalp.

Redigera installningar for IP-kamera

VisualStation kan visa videofléden fran IP-kameror pa det lokala natverket. IP-kameror maste dock konfigureras
med Surveillance Station férst. Om du vill redigera installningar for IP-kamera, dppna Surveillance Station och ga
till

Aktivera VisualStation i Tillagg

For att bérja anvanda VisualStation, vanligen gor féljande:
1 Oppna Surveillance Station.

2 Gatill >

3 Klicka pa >

Anpassa layout for Livevy

Kamerafléden pa sidan for Livevy kan arrangeras i layouter och anpassas i VisualStation eller fran Surveillance
Station. For att redigera layouter for livevy pa VisualStation, vanligen se "Styrpanel” pa sidan 7. For att
anpassa eller skapa layouter for livevy fran Surveillance Station, vanligen gor foljande:

1 Oppna Surveillance Station.

2 Gatill

3 Kilicka pa

4 Valj
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Redigera instéllningar for enhet och system

Enhetsinformation och systeminstallningar for VisualStation kan visas och redigeras fran Surveillance Station.
For att se enhetsinformation och systeminstallningar, vanligen gor foljande:

1 Oppna Surveillance Station.

2 Gatill VisualStation.

3 Klicka pa Redigera.

4 Vilj Redigera instéllningar.

Lara kanna VisualStation

Det har avsnittet forklarar det grundldggande om navigering och drift av Synology VisualStation.

Anvanda en mus eller ett joystick

Nar VisualStation har strém och startats visas anvandargranssnittet for VisualStation pa den HDMI- eller VGA-
skarm som ar ansluten till den. For att kunna navigera och anvanda det har anvandargranssnittet kan du koppla
en mus eller ett joystick till en av de USB-portar som finns pa den bakre panelen av VisualStation.

Navigering

Hogst upp i anvandargranssnittet bor du se ett aktivitetsfalt. Anvand det har aktivitetsfaltet for att navigera mellan
sidor. Se bilden och férklaringen har nedanfor:

2 VisuRL STATION VS360HD

Objekt Namn Funktion
1. Livevy Ga till fliken Livevy.
2. Tidslinje Ga till fliken Tidslinje.
3. Inspelningslista Ga till fliken Inspelningslista.
4. Logdfil Ga till fliken Logdfil.
5. Meddelanden Visa meddelanden, sasom systemmeddelanden, -varningar, etc.

Klicka for att Iasa din VisualStation till den for narvarande parkopplade Synology

6. Las NAS for att férhindra andra NAS fran att parkopplas med den.
Den har menyn innehaller foljande:
1. Information: Visar systeminformation: modellnamn, serienummer, |P-adress,
flaktstatus, info om parkopplad server.
7. Alternativ

2. Natverk: Redigera enhetsnamn och natverkskonfigurationer.
3. Fast programvara: Utfér uppgradering av fast programvara.
4. Stang av: Stang av VisualStation.
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Anvanda VisualStation

Det har kapitlet forklarar hur huvudfunktionerna i Synology VisualStation anvands, inklusive dvervakning
av kamerafloden med Livevy; uppspelning av inspelningar med tidslinje; hantering av inspelningsfiler och
systemloggar med Hantering; visning av systeminformation uppdatering av fast programvara med Alternativ.

Livevy

Pa sidan Livevy kan du 6vervaka videofléden i realtid fran IP-kameror som ar parkopplade med din Synology
NAS, fanga dgonblicksbilder eller justera kamerafléden med kontroller for pan, tilt och zoom (PTZ). Kamerafléden
kan arrangeras i layouter och anpassas beroende pa ditt individuella behov fér Gvervakning.

@ VisuAL STATION v

Synclogy Incorporated
B W W *

A Digital output

Activate Output

A Audio Output

Objekt Namn Funktion
. Visar videofléden fran IP-kameror. For mer information, vanligen se "Livevy-layout”
1. Livevy-layout . ..
har nedanfor.
Anvanda kamerafldden med PTZ-kontroller, zoomning eller automatisk volym. For
2. Styrpanel ) . . ” o ..
mer information, vanligen se "Styrpanel” har nedanfor.
Redigera layouter for livevy eller aktivera/avaktivera funktioner som hor till layout.
3. Layoutpanel . ) A . ” e ..
For mer information, vanligen se "Layoutkonfiguration” har nedanfor.
4. Patrullpanel ’Iy_ater dig byta pa"trulllllnstallnlqgar. Foér mer information, vanligen se
Patrullkontroller” har nedanfor.
. Aktiverar/avaktiverar digital utmatning eller ljudutmatning. Fér mer information,
5. Enhetsutmatningspanel A " ; : P .
vanligen se "Enhetens utmatningsfunktioner” har nedanfor.
Livevy-layout

Har visas fléden fran IP-kameror. Layouter for kamerafléden kan anpassas genom att anvanda Surveillance
Station. For mer information, vanligen se "Anpassa layout for Livevy” pa sidan 4.

Att klicka pa ett kameraflode valjer det. Nar ett kameraflode ar valt kan du anvanda kontrollerna som finns i den
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vanstra panelen for att &ndra visningsalternativ. Det for narvarande valda kameraflédet &r markerad med en gul

ram.

Dubbelklickning pa valfritt kamerafléde forstorar bilden pa det flodet. Dubbelklickning ytterligare en gang atergar

till normal vy.

Nar du for muspekaren dver det nedre vanstra hornet pa ett kameraflode ser du knapparna 6gonblicksbild och
paus/ateruppta, saval som andra knappar i enlighet med de funktioner som stods av dina kameror. F6r mer
information, vanligen se Surveillance Station Hjalp.

Namn Funktion
1 Saonblicksbild Sparar en stilldgonblicksbild av det valda kameraflodet. En USB-enhet maste vara
’ 9 ansluten till VisualStation for att kunna spara 6gonblicksbilder.
2. Pausa/Ateruppta Pausa eller ateruppta det valda kameraflodet.
Styrpanel

Det hér avsnittet forklarar Styrpanel, vilken tillhandahaller alternativ for att styra kamerafléden pa sidan Livevy.

Funktion

Justera vinkel och zoom fér kameror som har stéd foér PTZ (pan, tilt, zoom)-
kontroller. Dessa kontroller ar gramarkerade nar den valda kameran inte har stod
for PTZ-kontroller.

1. PTZ-kontroller Pilknappar justerar vinkeln pa den for narvarande valda kameran.
Hemknappar aterstéller den valda kameran till dess standardposition.
Knappar med plus och minus justerar optisk zoom for den valda kameran.
2 Digital zoom Dra for att justera digital zoom for den valda kameran. Klicka pa bilden och dra for

att panorera.
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Funktion

Dra for att justera volymen for den valda kamerans ljudinmatning. Det har
3. Volym dragreglaget ar gramarkerat nar den valda kameran inte har stéd for PTZ-
kontroller.

Layout-konfiguration

Layout-konfiguration kan stéllas in pa den har panelen. For att konfigurera layouter for livevy for VisualStation
fran Surveillance Station, vanligen se "Anpassa layout for Livevy” pa sidan 4.

A Layouts
Layouts

Default

Namn Funktion

Skapa, ta bort och hantera layouter for VisualStation. Standardlayouten kan inte
1. Layouter

tas bort.
2. Layoutbyte Valj en befintlig installning for layout.
3. Information Visar beskrivningen for varje kameraflode.
4. Proportion Visa alla kamerafléden med fixerad proportion.

" Visar layout for kamerafléden i helskarm. Hogerklicka for att avsluta

5. Helskdrm x -

helskarmslage.

Patrullkontroller

Patruller eller forinstallda positioner kan valjas fran rullgardinsmenyerna som finns pa den har panelen. Fér mer
information, vanligen se Surveillance Station Hjalp.

Funktioner for enhetsutmatning

Funktioner for digital utmatning och ljudutmatning kan stangas av/pa i den har panelen. Fér mer information,
vanligen se Surveillance Station Hjalp.
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Tidslinje

Pa sidan Tidslinje kan du spela upp inspelningar som fangades med IP-kameror och lagrades pa din Synology
NAS. Inspelningarna kan filtreras baserat pa kamera eller datum. Dessutom kan film som spelats in vid olika
tidpunkter eller av olika kameror tittas pa samtidigt, vilket enkelt later dig jamfora fangade inspelningar.

1

D VisumL STARTION

A Camera

[ Local host
oF - Office
Please sele
6F - Entrance

Please selecta ..

I~ Controller

< February 2015
SMTWTEFS

logy Incorporated
% =W H

. . Videofilm som spelats in med IP-kameror visas har. Vanligen se
1. Inspelningsvisaren " . . P ..
Inspelningsvisaren” har nedanfor.
2 Tidslinje Sok eft§r inspelningar efter den tid de fangades. Vanligen se "Tidslinje” har
nedanfor.
3. Kamerapanel ?pelar upp |ns”pel__n|ngar som fangats med specifika kameror. Vanligen se
Kamerapanel” har nedanfor.
a. Styrpanel K(_?nt_roller foE |nspe|n|ngsgppspeln|q_g sasom spela upp, paus, digital zoom, etc.
Vanligen se "Styrpanel” har nedanfor.
5. Atgardspanel ﬁ:g\;(:];g: synklage eller fixera proportioner. Vanligen se "Atgérdspanel” har

Inspelningsvisaren
Inspelningar fran IP-kameror kan visas har.

Att klicka pa ett kamerafléde véljer det. Nar ett kamerafléde ar valt kan du anvanda kontroller som finns till
vanster for att andra visningsalternativ. Det for narvarande valda kameraflodet ar markerad med en gul ram.

Dubbelklickning pa valfritt kamerafléde férstorar bilden pa det flodet. Dubbelklickning ytterligare en gang atergar
till normal layout.

Nar du for muspekare 6ver det nedre vanstra hornet av ett kamerafléde ser du knapparna dgonblicksbild, s6k och
ladda ner.
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Namn

1. Ogonblicksbild

Funktion

Sparar en stillégonblicksbild av det valda kameraflddet. En USB-enhet maste vara
ansluten till VisualStation for att kunna spara 6gonblicksbilder.

2. Sok

Sok efter inspelningar fran en specifik tid. Efter klickning pa knappen Sok kan du
ange en tid och VisualStation borjar spela upp inspelningar som fangats efter den
valda tiden.

Du klickar till exempel p& s6ék och anger 07:00:00 men inga inspelningar fangades
innan 07:15:00. | detta fall bérjar inspelningarna spelas upp fran 07:15:00.

3. Ladda ner

Sparar en kopia av den for narvarande visade inspelningen till en USB-disk. For
att spara inspelningsfiler maste du forst ansluta en USB-disk till din VisualStation.

Tidslinje

Tidslinjen visar tiderna nér inspelningarna fangades, vilket later dig snabbt sdka efter inspelningar som fangats
vid specifika tidpunkter. Det finns tva kolumner, den vanstra representerar alla kamerafldden och den hdgra
representerar det for narvarande valda kameraflodet.

Att klicka pa en specifik tid pa tidslinjen startar uppspelning av den forsta inspelning som fangats efter den tiden.
Till exempel, om du véljer Kamera A och klickar pa 08:00:00 men det inte finns inspelningar som fangats férréan
08:34:00 kommer inspelningarna att spelas upp med start 08:34:00.

Kamerapanel

Anvand den har panelen for att valja kameror. Inspelningar som fangats med de valda kamerorna kan spelas
upp. Innan nagra inspelningar spelas upp pa sidan Tidslinje maste du valja minst en kamera.

~ Camera
ﬂ Local host
Please selecta ...

Please selecta ...

Please selecta ...

Please selecta ...

Funktion

Valj en server som hor till en CMS-struktur for att visa kamerafldden fran den

1. Server

valda servern.

Valj att spela upp inspelningar som fangats med specifika kameror. Du kan
2. Kamera valja upp till fyra kameror. Varje rullgardinsmeny motsvarar en position pa

inspelningsvisarens layout och tidslinje.
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1"

Styrpanel

Anvand den har panelen for att styra uppspelning av de valda kameraflédena.

~ Controller

< February 2015
S M T W T

Namn Funktion
1. Kalender _VaIJ att_spela upp mspoelnlngar som fangats specifika datum. Alla datum som har
inspelningar visas i blatt.
2 Spela upp, Snabbspola | Styr inspelningsuppspelning med dessa knappar, inklusive spela upp/paus,
’ framat, Nasta snabbspola framéat/slowmotion, nasta/foregaende och nasta ram/foregaende ram.
. Dra for att justera digital zoom for den valda kameran. Klicka pa bilden och dra for
3. Digital zoom
att panorera.
4 Volvm Dra for att justera ljudnivan for den valda kameran. Det har dragreglaget ar
’ Yy gramarkerat nar den valda kameran inte har stéd for PTZ-kontroller.
Atgardspanel

Du kan anvanda dessa kontroller for att utféra diverse atgarder.

~ Action

Fixed aspect ratio

Funktion

Klicka pa denna knapp for att aktivera/avaktivera Synklage.

Nar Synklage ar aktiverat spelas inspelningar som fangats vid samma tidpunkt
upp samtidigt. Om du till exempel véljer 07:15:00, spelas alla inspelningar fran alla
valda kameror vid 07:15:00 upp samtidigt.

1. Synklage
Nar Synklage ar avaktiverat kan du spela upp och jamféra inspelningar som
fangats vid olika tidpunkter av de valda kamerorna. Du kan till exempel spela upp
inspelningar som fangats av Kamera A vid 07:15:00 medan inspelningar som
fangats av Kamera B vid 03:45:00 spelas upp.

2. Fixera proportioner Fixerar proportion for varje kameraflode.
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Inspelningslista

Pa sidan Inspelningslista kan du visa en lista 6ver film som spelats in med IP-kameror. Inspelade filer kan
spelas upp, laddas ner till USB-enhet eller lasas for att sékerstalla att viktiga inspelningar inte oavsiktligt raderas.

Inspelningarna sparas pa den Synology NAS som ar parkopplad med din VisualStation. Inspelningarna kan
filtreras enligt kamera, inspelningslage, starttid, filstorlek eller videoformat. Du kan definiera vilka inspelningar
som visas genom att klicka pa knappen med en filterikon och servernamnet (KR ) hogst uppe i
det hogra hornet och konfigurera filterkriterier.

Ladda ner inspelningar

For att kunna utgdra sékerhetskopiering eller visa inspelningar pa en annan enhet ar det majligt att du vill ladda
ner inspelningar. FOr att ladda ner inspelningar, vanligen gor féljande:

1 Anslut en USB-disk till VisualStation.

Obs: Endast en USB-disk kan monteras. Om du ansluter fler an en USB-disk kommer de nedladdade objekten
bara att sparas till den forsta USB-disken som du har anslutit.

2 Valj vilken inspelning du vill ladda ner.

3 Kilicka pa knappen Ladda ner.

Lasning av inspelningar

Viktiga inspelningar kan lasas for att sakerstalla att de inte oavsiktligt raderas nar systemet rensar gamla filer. For
att lasa inspelningar, vanligen gor foljande:

1 Valj vilken inspelning du vill lasa.

2 Gatill Las > Las valda.
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Logdfil

Pa sidan Loggfil kan du visa information som hor till status for system och kamera, sasom fel, varningar och
andra meddelanden.

Du kan forfina den information som visas pa sidan Loggfil genom att klicka pa knappen med en filterikon och
servernamnet (EATTL ) | det dvre hogra hérnet och konfigurera filterkriteria s&som inspelningstyp,
tillhérande kamera eller tid.

Ladda ner loggfiler

Logdfilsinformation kan laddas ner till en USB-disk om du énskar utféra sékerhetskopiering. For att ladda ner
logdfiler, vanligen gor foljande:
1 Anslut en USB-disk till VisualStation.

Obs: Endast en USB-disk kan monteras. Om du ansluter fler an en USB-disk kommer de nedladdade objekten
bara att sparas till den forsta USB-disken som du har anslutit.

2 Klicka pa knappen med texten Ladda ner.
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Alternativ

Alternativ, inklusive enhetsinformation, natverksinstallningar, uppgradering av fast programvara och avstangning
ar atkomliga genom att klicka pa kugghjulsikonen pa aktivitetsfaltet som visas enligt bilden har nedanfor.

E—

@ VisuRL STATION vsseoHD ooy ® o

(D Information
L) Network
7 Firmware

(") Shutdown

Information

Informationssidan visar enhetsinformation for din VisualStation, inklusive modellnamn, serienummer, |[P-adress,
temperaturstatus saval som enhetsnamnet och IP-adressen fér den parkopplade Synology NAS.

Temperaturstatus indikeras enligt féljande:

Gron Normal

VisualStation har en STATUS LED-indikator som blinkar orange i
Temperaturstatus Réd handelse av dverhettning.

o
Obs: VisualStation stédngs automatiskt av nér temperaturen uppnar
70°C (158°F).

Natverk

Enhetsnamnet och natverkskonfiguration for VisualStation kan visas och redigeras pa den har sidan.

Fast programvara

Fast programvara for VisualStation kan uppgraderas pa den har sidan. For att uppgradera fast programvara,
vanligen gor foljande:

1 Ladda ner den senaste uppdateringen for fast programvara fran www.synology.com.

2 Kopiera filen med den fasta programvaran till en USB-disk.

3 Anslut USB-disken till din VisualStation.

4 Ga till Alternativ (kugghjulsikonen).

5 Valj .

6 Klicka pa . Systemet bor automatiskt upptacka den senaste filen med fast programvara pa USB-
disken.

7 Klicka pa for att starta.

Nar uppgraderingen av den fasta programvaran ar klar stangs VisualStation automatiskt av och startar om.

Stang av

Det har alternativet stanger av VisualStation. Om den har knappen inte ar tillganglig kan VisualStation stdngas av
genom att trycka pa Strémknappen som finns pa framre panelen pa VisualStation.
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Felsokning

Det har kapitlet tillhandahaller I6sningar fér vanliga problem som du kan stota pa nar du anvander din Synology
VisualStation.

Varfor kan VisualStation inte parkopplas med min Synology NAS?

For att underlatta hantering och 6ka sakerhet kan VisualStation "lasas” till en Synology NAS, vilket hindrar den
fran att parkopplas med en annan Synology NAS. For att kunna parkoppla din VisualStation med en ny Synology
NAS, vanligen kontrollera att den ar "olast”.

For att kontrollera status for lasning for en VisualStation, vanligen lokalisera LED-indikatorn for lasning pa den
framre panelen och kontrollera tabellen har nedanfor:

Status
Av Olast
Lasningens LED-indikator
Gron Last

Lasa eller lasa upp din VisualStation

Om du vill lasa eller lasa upp din VisualStation, klicka pa knappen for att lasa som finns pa aktivitetsfaltet. Valj
sedan alternativet med texten Las mig och klicka pa OK for att spara.

Varfor upptacks inte VisualStation pa mitt lokala natverk?
Om du har problem med natverket, vanligen forsok det som foreslas har nedanfoér:

» Kontrollera att ditt natverks router fungerar ordentligt. Om du inte vet hur installningar fér din natverksutrustning
andras, sasom DSL eller kabelroutrar, vanligen kontakta leverantdren direkt. Om du anvander utrustning som
tillhandahalls av en internetleverantér, vanligen ring dem for att fa mer information.

» Stang av eller koppla fran alla enheter i ditt natverk. Kontrollera att alla lampor pa modem eller routrar ar av.
Vanta en hel minut innan enheterna ater startas. Vissa VOIP-modem kan ha batterier. Kom ihag att ta bort alla
batterier for att stdnga av modemet helt och hallet.

« Aterstéll standardinstéllningar pa din VisualStation. Fér att aterstélla standardinstaliningar, lokalisera knappen
Aterstall som finns pa den bakre panelen pa din VisualStation, tryck och hall sedan inne till du hér ett pipljud.

» Bekrafta natverksanslutning genom att ansluta till Surveillance Station med en dator i samma néatverk. Om du
inte kan ansluta till Surveillance Station ar det magjligt att du behdver kontrollera installningarna for din Synology
NAS.

» Uppdatera den fasta programvaran for alla natverksenheter, inklusive routrar eller modem. Kontakta
enheternas tillverkare fér mer information.

» Om din natverksinstallation inkluderar flera switchar eller routrar, forsok att isolera problemet genom att ansluta
din VisualStation och Synology NAS till samma switch eller router eller férsok att ansluta dem bagge till ett
annat natverk.

Varfor ser jag varningsmeddelanden ”Icke parkopplad”, ”Avaktiverad”, eller
”Frankopplad”?

Vanligen se tabellen har nedanfor, for en forklaring av varje meddelande.

Meddelande Forklaring

VisualStation ar inte parkopplad med en Synology NAS. For instruktioner om att parkoppla
Icke parkopplad VisualStation, vanligen se Snabb installationsguide som levererades med din VisualStation eller
se Surveillance Station Hjalp.

VisualStation ar parkopplad men har avaktiverats genom Surveillance Station. For att aktivera

Avaktiverad VisualStation, 6ppna Surveillance Station, ga till VisualStation och klicka pa Aktivera.
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Meddelande Forklaring

Frankopplad VisualStation ar frankopplad fran natverket. Kontrollera alla anslutningar.

Varfor ar bildfrekvens for alla kameror lag?

Om bildfrekvens for kamerafléden pa sidan Livevy ar lagre an normalt, vanligen férsok med foérslagen har
nedanfor.

» Kontrollera bandbredden for din natverksutrustning, sasom routers eller switchar. Du kan behdva uppgradera
din utrustning for att kunna 6ka natverkets bandbredd och hantera kamerors videofléden.

» Lagre bilduppldsning fér dina kameror. For att redigera uppldsningen fér kameror, vanligen gor féljande:
1 Oppna Surveillance Station.
2 Gatill IP-kamera.
3 Valj en kamera fran listan.
4 Klicka pa Redigera.

5 Gatill fliken Video pa sidan Kamerainstallningar.

Varfor kan jag inte spara ogonblicksbilder eller ladda ner inspelningar?

Ogonblicksbilder, inspelningar och systemloggar kan sparas till en USB-disk. Fér att kunna spara nagon av dessa
filer, vanligen kontrollera att en USB-disk &r ansluten till din VisualStation.

16 | Kapitel 4: Felsdkning



SYNOLOGY, INC.
LICENSAVTAL FOR SLUTANVANDARE

VIKTIGT - LAS NOGGRANT: DETTA SLUTANVANDARLICENSAVTAL ("EULA") AR ETT JURIDISKT AVTAL MELLAN DIG (EN
FYSISK PERSON ELLER EN JURIDISK FRISTAENDE ORGANISATION) OCH SYNOLOGY, INC. ( "SYNOLOGY") FOR
PROGRAMVARAN AV SYNOLOGY SOM INSTALLERATS PA PRODUKTEN FRAN SYNOLOGY SOM HAR DU HAR KOPT
("PRODUKTEN") ELLER LADDAT NER LAGLIGT VIA WWW.SYNOLOGY.COM ELLER ANNAN KANAL SOM SYNOLOGY

ERBJUDER ( "PROGRAMVARAN").

DU ACCEPTERAR EULA-AVTALETS VILLKOR GENOM ATT ANVANDA PRODUKTERNA MED PROGRAMVARAN,
INSTALLERA PROGRAMVARAN PA PRODUKTERNA ELLER PA EN ENHET SOM AR ANSLUTEN TILL
PRODUKTERNA. OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DETTA EULA-AVTAL SKA DU INTE ANVANDA PRODUKTERNA
SOM TILLAMPAR PROGRAMVARAN ELLER LADDA NER PROGRAMVARAN VIA WWW.SYNOLOGY.COM ELLER ANNAN
KANAL SOM SYNOLOGY ERBJUDER. DU KAN | STALLET RETURNERA PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN FOR
ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT | ENLIGHET MED ATERFORSALJARENS GALLANDE RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Begransad programvarulicens. Du erhaller
genom detta EULA-avtal en begréansad, icke-exklusiv,
icke-6verforbar, personlig licens frn Synology att installera,
kéra och anvanda ett exemplar av Programvaran som
installerats pa Produkten eller pa din enhet som anslutits till
produkten, uteslutande i anslutning till din auktoriserade
anvandning av produkten.

Avsnitt 2. Dokumentation. Du kan godra och anvanda ett
rimligt antal kopior av all dokumentation som tillhandahallits
med Programvaran, under forutsattning att sadana kopior
endast anvands for internt bruk och inte aterpubliceras eller
aterdistribueras (antingen i pappersform eller i elektronisk
form) till en tredje part.

Avsnitt 3. Sakerhetskopiering. Du far gora ett rimligt antal
kopior av Programvaran endast for sdkerhetskopierings- och
arkiveringsandamal.

Avsnitt 4. Uppdateringar. Programvara som tillhandahallits
av Synology eller funnits tillgangliga pd Synologys webbsida
pa www.synology.com ("Webbsida") eller annan kanal som
Synology erbjuder och som uppdaterar eller kompletterar den
ursprungliga Programvaran styrs av detta EULA-avtal sdvida
inga separata licensvillkor galler for sddana uppdateringar
eller kompletteringar.

Avsnitt 5. Licensbegrénsningar. Den licens som anges i
Avsnitt 1, 2 och 3 géller endast i den man som Du har bestallt
och betalat fér produkten och det anger alla dina rattigheter
med avseende pa Programvaran. Synology forbehaller sig
alla de rattigheter som du inte uttryckligen medgivits i detta
EULA-avtal. Med undantag fér vad som uttryckligen anges i
avtalet far du inte: (a) anvanda Programvaran for annat
andamal an i samband med Produkten; (b) licensiera,
distribuera, hyra ut, leasa, 6verfora, overlata, eller pa annat
satt forfoga 6ver Programvaran; (c) utfora reverse engineer,
dekompilera eller ta isar Programvaran eller sjalv séka efter
programvarans kallkod eller affarshemligheter som ar knutna
till Programvaran, med undantag for de fall nar tillamplig
lagstiftning uttryckligen forbjuder denna begrénsning;
(d) anpassa, andra, Overséatta eller skapa material som
bygger p& Programvaran; (e) ta bort eller forstora produkt-
och upphovsrattsmarkning eller andra marken pa
Programvaran eller Produkten; eller (f) kringga eller forsoka
att kringgd de metoder som anvands av Synology for att
kontrollera &tkomsten till komponenter, egenskaper eller
funktioner av Produkten eller Programvaran. | enlighet med
begransningarna i Avsnitt 5 far du inte tillhandahalla nagra
tjanster som baseras pa en Synology NAS-server i
kommersiella tjanster till tredje part.

Avsnitt 6. Oppen kéllkod. Programvaran kan innehdlla
komponenter som ar licensierade till Synology under GNU
General Public License ("GPL-komponenter®), som finns
tillgénglig

pa http://www.gnu.org/licenses/gpl.html. Villkoren i GPL
styr uteslutande GPL-komponenterna till den grad att detta
EULA-avtal strider mot kraven i GPL med avseende pa Din
anvandning av GPL-komponenterna, och i sadana fall,

samtycker Du till att vara bunden av GPL med avseende pa
Din anvandning av sadana komponenter.

Avsnitt 7. Revision. Synology kommer att ha ratt att
kontrollera Din efterlevnad av villkoren i detta EULA-avtal. Du
samtycker till att beviljla Synology atkomst till lokaler,
utrustning, bdcker, register och dokument och att rimligen
samarbeta med Synology eller medarbetare som
auktoriserats av Synology for att underlatta en sadan
granskning.

Avsnitt 8. Aganderétt. Programvaran tillhér Synology och
dess licensgivare och skyddas av lagstiftning om upphovsratt,
internationella konventioner och annan immaterialrattslig
lagstiftning. Synology eller licensinnehavarna &ger alla
rattigheter, titlar och intressen géllande Programvaran,
inklusive men inte uteslutande upphovsratt och andra
immateriella tillgangar.

Avsnitt 9. Begransad garanti. Synology erbjuder en
begrédnsad garanti att Programvaran uppfyller i mojligaste
man eventuella publicerade specifikationer géllande
programvaran som utgivits av Synology eller p& annat satt
publicerats p& Hemsidan under den tid som lagen kraver.
Synologys ansvarar, om denna garanti inte infrias, for
reparationen eller utbytet av Programvara som inte motsvarar
den garanti som anges i avtalet forutsatt att du meddelar
Synology skriftligt om detta inom garantiperioden. Garantin
galler inte om felet har uppstatt till foljd av: (w) anvandning,
kopia, distribution eller avsléjande som strider mot detta
EULA-avtal; (x) anpassning, andring eller annan férandring
av Programvaran som utfrts av annan part &n Synology; (y)
kombination av Programvaran med en annan produkt;
tjanster eller andra foremal som tillhandahallits av en annan
part an Synology; eller underldtenhet att folja detta
EULA-avtal.

Avsnitt 10. Support. Under den period som angivits i Avsnitt
9 kommer Synology att tillhandahalla supporttjanster. Efter
att tillampbar period har avslutats kan support for
programvaran fas frdn Synology vid skriftlig forfragan.

Avsnitt 11.  Ansvarsfriskrivning for  garantier. MED
UNDANTAG FOR DET SOM ANGIVITS OVAN
TILLHANDAHALLS PROGRAMVARAN "I BEFINTLIGT
SKICK". SYNOLOGY OCH DESS LEVERANTORER
FRISKRIVER SIG HARMED FRAN ALLT ANSVAR FOR
UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFORSTADDA VILLKOR
OCH GARANTIER, VILKET INNEFATTAR MEN INTE AR
BEGRANSAT TILL UNDERFORSTADD  GARANTI
AVSEENDE SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR VISST
ANDAMAL, RIKTIGHET ELLER FULLSTANDIGHET | DE
RESULTAT SOM UPPNAS MED PROGRAMVARAN OCH
MEDFOLJANDE MATERIAL. SYNOLOGY GARANTERAR
INTE ATT PROGRAMVARAN AR FRI FRAN BUGGAR, FEL,
VIRUS ELLER ANDRA DEFEKTER.

Avsnitt 12. Ansvarsbegransning for vissa
skador. SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE
ANSVARAR INTE | NAGOT FALL FOR FOLJDSKADA,
SPECIELL SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL


http://www.synology.com/
http://www.synology.com/
http://www.synology.com/
http://www.gnu.org/licenses/gpl.html

FOLID AV OLYCKA ELLER STRAFFRATTSLIGT
SKADESTAND, (INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL
ERSATTNING FOR DATAFORLUST ELLER
INFORMATIONSFORLUST, UTEBLIVEN VINST ELLER
INTAKT) SOM UPPSTATT GENOM OFORMAGA ATT
ANVANDA PRODUKTEN, OAVSETT HURUVIDA DET
BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN
OM SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE
INFORMERATS OM RISKEN FOR SADAN SKADA.

Avsnitt 13.  Ansvarsbegransning. SYNOLOGYS OCH
DESS LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM
UPPSTAR ELLER AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN
ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN
ELLER PA ANNAT SATT UNDER ELLER | SAMBAND MED
DETTA, SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP SOM DU
BETALAT FOR PRODUKTEN OAVSETT STORLEKEN PA
SKADAN OCH HURUVIDA DET BASERAS PA AVTAL,
BROTT (INKLUSIVE VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR
ELLER ANNAT. Denna ansvarsbegransning foér garantier,
vissa skador och ansvarsbegransningen galler i den
utstréackning som medges av tillamplig lag. Lagarna i vissa
stater/jurisdiktioner tillater inte uteslutning av underférstadda
garantier eller uteslutning eller begransning av vissa skador. |
den utstrackning som dessa lagar géller for detta EULA-avtal,
galler de undantag och begransningar som anges ovan
eventuellt inte for Dig.

Avsnitt 14. Exportbegréansningar. Du & medveten om att
programvaran lyder under USA:s exportregler. Du forbinder
dig att folja alla gallande lagar och bestammelser fér denna
programvara, inklusive och utan begréansning USA:s
exportbestammelser.

Avsnitt 15. Uppsagning. Utan att det paverkar andra
rattigheter, kan Synology avsluta detta EULA-avtal om Du
inte respekterar de villkor som anges hari. | sddana fall, maste
Du upphéra anvandningen av Programvaran och forstora alla
kopior av Programvaran och alla dess bestandsdelar.

Avsnitt 16. Uppdrag. Du far inte 6verfora eller tilldela dina
rattigheter under detta EULA-avtal till annan part med
undantag for det som forinstallerats pa Produkten. Sadan
overforing eller tilldelning kommer att ogiltigforklaras vid
Overtradelse av denna restriktion.

Avsnitt 17. Tillamplig lag. Sdvida det inte uttryckligen
forbjuds av den lokala lagstiftningen, regleras och tolkas detta
EULA-avtal i enlighet med lagstiftningen i Republiken Kina
(RK eller Taiwan) utan hansyn till andra lagprinciper.

Avsnitt 18. Tvistlésning. Vilken som helst tvist, kontrovers
eller fordran som uppstar i samband med detta EULA-avtal
skall 16sas definitivt genom skiljeforfarande fort av tre neutrala
skiliedomare i enlighet med procedurerna i Republiken Kinas
skiljeférfarandelag och de relaterade tillamplighetsreglerna.. |
sadana fall skall skiljeférfarandet endast begransas till tvisten
mellan Dig och Synology. Skiljeférfarandet eller vilken som
helst del darav skall inte sldss samman med andra
skiljeférfaranden och det skall inte féras pa gruppomfattande
eller gruppstamningsbasis. Skiljeférfarandet skall &ga rum i
Taipei, Taiwan, Republiken Kina, och det skall foras pa
engelska eller, om bada parterna enas om det — pa
mandarin.  Skiljedomsutslaget skall vara definitivt och
bindande for parterna och kan tillampas vid vilken som helst
behorig domstol. Du &r inforstddd med att du utan denna
bestammelse, skulle ha ratt till att I6sa tvistemal genom
domstolsforfaranden, inklusive ratt till att processa om
fordringar pa gruppomfattande eller gruppstamningsbasis,
samt att du uttryckligen och medvetet har avsagt sig dessa
rattigheter och har accepterat att I6sa vilka som helst tvister
genom bindande skiljefoérfarande i enlighet med
bestammelserna i Avsnitt 18. Ingenting i detta avsnitt skall
anses forbjuda eller begransa Synology frdn att begara
forelaggande eller sbka andra rattigheter och sanktioner
faktiska eller hotande Gvertradelser av ndgon bestammelse i
detta EULA-avtal som &r knuten till Synologys immateriella
rattigheter.

Avsnitt 19. Advokatarvoden. | varje skiljedomsforfarande,
medling, eller andra rattsliga atgarder eller forfarande for att
héavda réattigheter eller rattsmedel enligt detta EULA-avtal,
kommer den segrande parten att vara berattigad, utdver alla
andra rattelseatgarder, en tackning av kostnader och rimliga
advokatarvoden.

Avsnitt 20. Enskilda avtalsbestdmmelsers ogiltighet. Om
nagon del av detta EULA-avtal skulle befinnas vara ogiltig,
olaglig eller icke tillampbar av en domstol eller kompetent
jurisdiktion &ger den resterande delen av EULA-avtalet
oféréndrad giltighet.

Avsnitt 21. Fullstéandigt avtal. Detta EULA-avtal utgor hela
den 6verenskommelse som traffats mellan Synology och Dig
avseende Programvaran och ersétter alla tidigare utfastelser,
ataganden, meddelanden eller 6verenskommelser, skriftliga
som muntliga. Ingen andring, eller upphavande av ndgon av
bestammelserna i detta EULA-avtal kommer att galla savida
inte detta anges i ett skriftligt dokument som undertecknas av
den part som binder sig till det.

Obs! Om det finns motsagelser eller inkonsekvenser i betydelse mellan den engelska versionen och den &versatta versionen

galler i férsta hand den engelska versionen.



SYNOLOGY, INC.
BEGRANSAD PRODUKTGARANTI

DENNA BEGRANSADE GARANTI (“GARANTI”) GALLER PRODUKTER (ENLIGT DEFINITIONEN NEDAN) FRAN SYNOLOGY,
INC. OCH DESS DOTTERBOLAG, INKLUSIVE SYNOLOGY AMERICA CORP OCH SYNOLOGY UK LTD. (NEDAN
GEMENSAMT KALLADE "SYNOLOGY"). GENOM ATT OPPNA FORPACKNINGEN SOM INNEHALLER PRODUKTEN
OCH/ELLER GENOM ATT ANVANDA PRODUKTEN GODKANNER DU VILLKOREN | DENNA GARANTI OCH FORBINDER
DIG ATT FOLJA DEM. ANVAND INTE PRODUKTEN OM DU INTE GODKANNER VILLKOREN | DENNA GARANTI. DU KAN |
STALLET RETURNERA PRODUKTEN TILL ATERFORSALJAREN FOR ATT ATERFA DEN SUMMA SOM DU BETALAT |
ENLIGHET MED ATERFORSALJARENS GALLANDE RETURPOLICY.

Avsnitt 1. Definitioner. (a) "Ny produkt", inklusive: (1)
"Kategori | Produkt" avser Synology produktmodeller RS810+,
RS810RP+, RX410, alla DS/IRS NAS-modeller med suffixet
XS+/XS (undantaget RS3413xs+) i eller efter 13-serien, alla
DX/RX-expansionsenheter med 12 fack i eller efter 13-serien
och E10G15-F1, ECC RAM-modulset (4GB/8GB/16GB) och
DDR3 RAM-modul (4GB). (2) "Kategori Il Produkt" avser

Synology  produktmodeller ~ RS3413xs+, RS3412xs,
RS3412RPxs, RS3411xs, RS3411RPxs, RS2211+,
RS2211RP+, RS411, RS409RP+, RS409+, RS4009,

RS408-RP, RS408, RS407, DS3612xs, DS3611xs, DS2411+,
DS1511+, DS1010+, DS710+, DS509+, DS508, EDS14,
RX1211, RX1211RP, RX4, DX1211, DX510, DX5, VS360HD,
VS240HD, DDR2/DDR3 RAM-modul (1GB/2GB) och ECC
RAM-modul (2GB). (3) “Kategori lll Produkt” avser Synology
produktmodeller som uppfyller féljande krav: alla DS
NAS-modeller utan suffixet XS+/XS och med 5 och fler fack i
eller efter 12-serien, alla RS NAS-modeller utan suffixet
XS+/XS i eller efter 12-serien och alla DX/RX
expansionsenheter med 4 eller 5 fack i eller efter 12-serien.
(4) "Kategori IV Produkt" Avser alla andra Synology
produktmodeller som ar inkdpta av Kund efter den 1 mars
2008. (5) "Kategori V Produkt" Avser alla andra Synology
produktmodeller som &r inkdpta av Kund innan den 29
februari 2008. (b) "Renoverad produkt" avser alla
Synologyproduker som har renoverats och sdlts direkt av
Synology genom Onlinebutik, vilket inte inkluderar dem som
sélts av en auktoriserad Synology-distributor eller
aterforsaljare. (c) "Kund" betyder den ursprungliga person
eller enhet som kopt produkten frdn Synology eller en
auktoriserad Synology-distributor eller -aterforsaljare.  (d)
"Onlinebutik" avser en onlinebutik som drivs av Synology eller
Synology:s dotterbolag. (e) "Produkt" avser en ny eller
renoverad produkt och all hardvara som inkorporerats i
produkten av Synology, samt all medféljande dokumentation.
(f) "Programvara" beskriver den av Synology egenutvecklade
programvara som medféljer Produkten nar den kopts av
Kunden, laddats ned fran webbsidan, eller forinstallerats pa
produkten av Synology, och omfattar alla firmware,
associerade media, bilder, animationer, video, ljud, text och
applets som finns integrerade i programvaran eller Produkten
och eventuella uppdateringar eller uppgraderingar av sadan
programvara. (@) "Garantiperiod" avser den period som
borjan det datum Produkten kdps av Kunden och avslutas
(1) fem &r efter sddant datum for Produkter i Kategori I; (2) tre
ar efter séddant datum for Produkter i Kategori 1l & IIl; eller
(3) tva ar efter saddant datum for Produkter i Kategori IV; eller
(4) ett ar efter sddant datum for Produkter i Kategori V; eller (5)
90 dagar efter s&dant datum fér Atervunna Produkter, med
undantag for dem som saljs “i befintligt skick” eller med “ingen
garanti” i Online-butik. (h) "Webbplatsavser webbplats for
Synology som finns pd www.synology.com.

Avsnitt 2. Begransad garanti och atgarder

2.1 Begransad garanti. Enligt avsnitt 2.6, garanterar
Synology Kunden att varje Produkt (a) kommer att vara fri fran
fysiska brister i material och utférande och (b) kommer under
vanlig anvandning att véasentligen fungera i enlighet med
Synologys tryckta dokumentation for Produkten under
garantiperioden. Synology ger ingen garanti for renoverade
produkter som salts “i befintligt skick” eller “utan garanti” i
Onlinebutiken.

2.2 Exklusiv atgard. Om kunden ger tillkannagivande
om underlatelsen att uppfylla ndgon av de garantier som
anges i avsnitt 2.1 inom den géllande garantiperioden pa det
séatt som anges nedan och sedan, efter kontroll av bristerna
av Synology kommer Synology att: (a) anvanda kommersiellt
rimliga anstréngningar for att reparera Produkten, eller (b)
ersétta den bristfalliga Produkten eller en del darav efter
aterlamnande av den fullstandiga produkten i enlighet med
avsnitt 2.3. Héari anges Synologys hela ansvar och kundens
enda och och exklusiva atgard vid overtradelse av garanti
enligt avsnitt 2.1 eller andra fel eller brister i Produkten.
Kunden kommer rimligen att hjalpa Synology att
diagnosticera och kontrollera Produktens brister. Den garanti
som anges i Avsnitt 2.1 inkluderar inte: (1) garantier knutna till
Programvaran; (2) fysisk installation eller borttagning av
Produkten fran kundens installationsplats; (3) besok till
Kundens installationsplats; (4) arbetskraft for att genomféra
reparationer eller ersatta defekta delar vid andra &n
Synologys eller dess avtalade tjansteleverantérers "vanliga
lokala arbetstider, exklusive helger och
serviceleverantdrernas helgdagar; (5) arbete med utrustning
feller programvara ran tredje part; (6) nagon garanti for
harddisken om den installerats av kunden eller ndgon annan
tredje part, eller (7) ndgon garanti for kompatibilitet med
harddisken.

2.3 Retur. Varje produkt som returneras av Kunden enligt
Avsnitt 2.2 skall tilldelas ett returnummer (Return
Merchandise Authorization ("RMA")) av Synolog fore
sandning och maste returneras enligt Synologys aktuella
RMA-procedurer. Kunden kan kontakta alla godk&énda
Synology distributorer eller aterférsaljare eller Synology
supporten for att fa hjalp med att erhalla ett RMA, och maste
bevisa inkdpet och produktens serienummer vid
supportforfrdgan. For garantidberopanden maste kunden
returnera den fullstandiga produkten till Synology i enlighet
med Avsnitt 2.3 for att vara beréttigad till tdckning under
denna garanti. Varje Produkt som returneras utan
RMA-nummer eller ndgon annan Produkt som har varit
nedmonterad (utom under ledning av Synology) kommer att
avslas och skickas tillbaka till kunden i kundens bekostnad.
Varje produkt som har tilldelats ett RMA-nummer maste
returneras i samma skick som nar den mottogs fran Synology,
till den adress som anges av Synology, med forbetald frakt, i
tillrackligt emballage for att skydda innehdllet och med
RMA-numret val synligt pad utsidan av kartongen. Kunden
ansvarar for forsékring och risken for forlust nar det galler
returnerade artiklar tills de tas emot av Synology. En Produkt
som tilldelats ett RMA-nummer maste returneras inom femton
(15) dagar efter utfardandet av det tillampliga RMA-numret.

2.4  Erséattning av Synology. Om Synology véljer att
ersatta ndgon Produkt inom ramen for denna garanti enligt
Avsnitt 2.1, kommer Synology att sadnda en
ersattningsprodukt som bekostas av Synology via den metod
som valts av Synology efter mottagandet av en bristfallig
Produkt som returnerats i enlighet med Avsnitt 2.3 och efter
att Synology validerat att produkten inte Gverensstammer
med garantin. | en del lander kan Synology komma att efter
eget gottfinnande tillampa Synology Replacement Service for
vissa produkter, genom vilken Synology kommer att skicka en
Utbytesprodukt till Kund innan de mottagit kvitto att den icke
lampliga Produkten har returnerats av Kunden ("Synology
Replacement Service").


http://www.synology.com/

2.5 Support. Under garantiperioden kommer Synology
att tillhandahalla supporttjanster. Efter att garantiperioden lopt
ut kan support for Produkterna fas vid skriftlig forfragan.

2.6 Undantag. De ovanstdende garantier och
garantiskyldigheter géller inte produkter som a) har
installerats eller anvands pa ett satt som inte avses eller
beskrivs i den produktspecifikationerna. b) har reparerats
eller andrats av nagon annan &n Synology eller dess agent
eller tekniker, c) har pa nagot satt missbrukats, misshandlats,
eller skadats, d) har anvants med artiklar som inte
tillhandahalls av Synology och annan maskinvara eller
programvara som produkten ar utformad fér, eller e) pa annat
satt underlatit att uppfylla produktspecifikationerna och att
sddana fel lett till orsaker som inte &r inom eller under
Synologys kontroll.  Ytterligare, kommer ovanstaende
garantier att ogiltigforklaras om (1) Kunden tar isar Produkten
utan Synologys godkannane; (2) Kunden underlater att
genomfdéra nagon korrigering, andring, forbattring,eller annan
uppdatering som Synology gjort tillgangliga fér kunden; eller
(3) Kunden genomfér, installerar eller anvander korrigering,
andring, forbattring eller annan uppdatering som gjorts
tillgénglig av en tredje part. Den garanti som anges i avsnitt
2.1 ogiltigférklaras efter kundens forsaljning eller 6verforing
av produkten till en tredje part.

2.7  Ansvarsbegransning for garantier. SYNOLOGYS
GARANTIER, SKYLDIGHETER, OCH ANSVAR SAMT
KUNDENS RATTIGHETER ENLIGT DET SOM ANGES |
DENNA GARANTI AR EXKLUSIVA OCH ERSATTER, OCH
HAVER HARMED, ALLA OVRIGA GARANTIER,
SKYLDIGHETER OCH ANSVAR FRAN SYNOLOGY OCH
ALLA ANDRA RATTIGHETER, KRAV OCH SANKTIONER
AV KUNDEN MOT SYNOLOGY, UTTRYCKLIGEN ELLER
UNDERFORSTATT, SOM UPPSTAR GENOM
LAGSTIFTNING ELLER PA ANNAT SATT, MED
AVSEENDE PA  PRODUKTEN, MEDFOLJANDE
DOKUMENT ELLER PROGRAMVARA OCH ALLA ANDRA
VAROR ELLER TJANSTER SOM TILLHANDAHALLS INOM
RAMEN FOR DENNA GARANTI, INKLUSIVE, MEN INTE
BEGRANSAT TILL: (A) UNDERFORSTADD GARANTI
AVSEENDE SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR VISST
ANDAMAL ELLER ANVANDNING, (B) UNDERFORSTADD
GARANTI SOM UPPSTATT GENOM PRESTANDA,
FORHANDLING ELLER HANDELSPRAXIS; ©)
OVERTRADELSE ELLER MISSBRUK; ELLER (D) BROTT
(HURUVIDA DET GALLER VARDSLOSHET, STRIKT
ANSVAR, PRODUKTANSVAR ELLE ANNAT). SYNOLOGY
GER INGEN GARANTI OCH UTTRYCKLIGEN AVSTAR
FRAN GARANTI FOR ATT DATA ELLER INFORMATION
SOM LAGRAS PA SYNOLOGY PRODUKTER KOMMER
ATT VARA SAKRA OCH UTAN RISK FOR DATAFORLUST.
SYNOLOGY REKOMMENDERAR ATT KUNDEN VIDTAR
LAMPLIGA ATGARDER FOR ATT SAKERHETSKOPIERA
DE DATA SOM FINNS LAGRADE PA PRODUKTEN. VISSA
STATER/JURISDIKTIONER TILLATER INTE
BEGRANSNINGAR AV VISSA UNDERFORSTADDA
GARANTIER SA DET AR MOJLIGT ATT BEGRANSNINGEN
HAR OVANFOR INTE GALLER FOR KUNDEN.

Avsnitt 3. Ansvarsbegréansning

3.1 Force Majeure. Synology ansvarar inte for, eller kan
inte anses dvertrada denna garanti p& grund av forseningar
eller underlatenhet att fullgéra det som kravs av denna garanti
till féljd av ndgon orsak eller villkor utéver dess rimliga kontroll
(inklusive och utan begransning, en handling eller
underlatenhet att agera av kunden).

3.2.  Ansvarsbegransning for vissa skador.
SYNOLOGY ELLER DESS LEVERANTORER ANSVARAR
INTE | NAGOT FALL FOR FOLJDSKADA, SPECIELL
SKADA, INDIREKT SKADA, SKADESTAND TILL FOLID AV
OLYCKA ELLER STRAFFRATTSLIGT SKADESTAND,
(INKLUSIVE MEN INTE BEGRANSAT TILL ERSATTNING
FOR DATAFORLUST ELLER INFORMATIONSFORLUST,
UTEBLIVEN VINST ELLER INTAKT) SOM UPPSTATT

GENOM OFORMAGA ATT ANVANDA PRODUKTEN,
MEDFOLJANDE DOKUMENTATION ELLER
PROGRAMVARA OCH ANDRA VAROR ELLER TJANSTER
SOM TACKS AV DENNA GARANTI, OAVSETT HURUVIDA
DET BASERAS PA AVTAL, BROTT (INKLUSIVE
VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER ANNAT, AVEN
OM SYNOLOGY ELLER DESS LICENSGIVARE
INFORMERATS OM RISKEN FOR SADAN SKADA.

3.3  Ansvarsbegréansning. SYNOLOGYS OCH DESS
LEVERANTORERS ERSATTNINGSANSVAR SOM
UPPSTAR ELLER AR KNUTET TILL ANVANDNINGEN
ELLER OFORMAGAN ATT ANVANDA PROGRAMVARAN
ELLER ANDRA VAROR OCH TJANSTER SOM TACKS AV
DENNA GARANTI SKALL INTE OVERSTIGA DET BELOPP
SOM KUNDEN BETALAT FOR PRODUKTEN OAVSETT
STORLEKEN PA DET SKADESTAND SOM KAN KRAVAS
OCH HURUVIDA DET BASERAS PA AVTAL, BROTT
(INKLUSIVE VARDSLOSHET), STRIKT ANSVAR ELLER
ANNAT. Denna ansvarsbegrénsning for vissa skador och
ansvarsbegransningen géller i den utstréckning som medges
av tillamplig lag. Vissa staters/jurisdiktioners lagar tillater inte
undantag eller begrénsningar av vissa skador. | den
utstrackning som dessa lagar géller for Produkten, galler de
undantag och begransningar som anges ovan inte for
Kunden.

Avsnitt 4. Ovrigt

4.1 Aganderatt. Produkten och eventuell medfoljande
programvara och dokumentation som levereras med
produkten omfattas av aganderétt och immateriella rattigheter
av Synology och dess tredje part leverantorer och
licensgivare. Synology forbehaller sig alla rattigheter, 4gande,
och intresse for immateriella rattigheter av produkten, och
ingen &ganderatt av eventuella immateriella rattigheter av
produkten, av eventuellt medféljande programvara eller
dokumentation och alla andra varor enligt denna garanti
overfors till kunden enligt denna garanti. Kunden skall (a)
uppfylla villkoren fér Synologys licensavtal for slutanvandare
for programvaror som tillhandahalls av Synology eller av en
godkéand Synology-distributor eller -aterférsaljare, och (b) inte
forsoka att utféra reverse engineering pa produkter eller
komponenter darav eller medféljande programvara eller pa
annat satt missbruka, kringgd eller 6vertrada Synologys
immateriella rattigheter.

4.2  Tilldelning. Kunden skall inte tilldela ndgon av sina
rattigheter under denna garanti direkt, under lag eller annat
utan att forst erhalla Synologys skriftliga godkannande.

4.3 Inga ytterligare villkor. Bortsett frdn vad som
uttryckligen tilldts enligt denna garanti, kommer ingen av
parterna att vara bunden av, och varje part motsétter sig
uttryckligen, villkor eller andra bestammelser som strider mot
bestdmmelserna i denna garanti och som stipulerats av
annan parten i en koporder, ett kvitto, en bekréftelse,
korrespondens eller pd annat satt, savida inte parterna
uttryckligen samtycker till denna bestammelse i skriftlig form.
Ytterligare, om denna garanti strider med regler och villkor i
andra avtal som ingatts av parterna med avseende pa
produkten, kommer denna garanti att galla i férsta hand om
inte det andra avtalet sarskilt hanvisningar till de delar av
denna garanti som ska erséttas.

4.4  Tillamplig lag. Savida det inte uttryckligen forbjuds
av den lokala lagstiftningen, regleras denna garanti av
lagstiftningen i staten Washington, U.S.A. utan héansyn till
andra lagprinciper FN-konventionen fr&n 1980 U.N. om avtal
for internationell godsforséljning eller efterfoljare till denna
géller inte.

4.5  Tvistldsning. Vilken som helst tvist, kontrovers eller
fordran som uppstdr i samband med denna garanti,
Produkten eller tjanster som tillhandahalls av Synology i
samband med Produkten eller forhdllandet mellan Dig och
Synology kommer att I6sas exklusivt och definitivt genom
skiljedom i enlighet med de géllande handelsreglerna av den



Amerikanska skiljedomsassociationen for kunder som &r
bosatta i USA, sdvida inte annat stipulerats nedan.
Skiljeforfarandet skall féras infér en enskild skiljedomare och
skall endast begransas till tvisten mellan Kunden och
Synology. Skiljeforfarandet eller vilken som helst del déarav
skall inte slass samman med andra skiljeforfaranden och det
skall inte foras pa gruppomfattande eller
gruppstamningsbasis. Skiljeforfarandet skall &ga rum i King
County, Washington, USA, genom inlamnande av dokument,
per telefon, online eller i person, som skiledomaren bestamt
pa parternas begéaran. Den vinnande parten i vilket som helst
skiljeférfarande eller andra processer i USA skall f& ersattning
for alla kostnader och rimliga advokatarvoden fran den
forlorande parten, inklusive for alla kostnader for
skiljeférfarande som den vinnande parten adragit sig. Varje
beslut som fallts vid sadant skiljeforfarande skall vara
definitivt och bindande for parterna, och domar kan avkunnas
pa basis darav av vilken som helst behorig domstol. Kunden
ar inforstddd med att utan denna bestammelse, skulle
Kunden ha ratt till att losa tvistemdl genom
domstolsfoérfaranden, inklusive réatt till att processa om
fordringar p& gruppomfattande eller gruppstamningsbasis,
samt att Kunden uttryckligen och medvetet har avsagt sig
dessa rattigheter och har accepterat att I6sa vilka som helst
tvister genom bindande skiljeférfarande i enlighet med
bestammelserna i Avsnitt 4.5. Om Kunden inte &r bosatt i
USA skall varje tvist, kontrovers eller fordran som beskrivits i
detta avsnitt l6sas definitivt genom skiljeforfarande fort av tre
neutrala skiljedomare i enlighet med procedurerna i
Republiken Kinas Skiljeforfarandelag och de relaterade
tillamplighetsreglerna. Skiljeforfarandet skall aga rum i Taipei,
Taiwan, Republiken Kina, och det skall foras pa engelska
eller, om bada parterna enas om det — p& mandarin.
Skiljiedomsutslaget skall vara definitivt och bindande for
parterna och kan tillampas vid vilken som helst behdrig

Obs! Om det finns motsagelser eller inkonsekvenser i betydelse

galler i férsta hand den engelska versionen.

domstol. Ingenting i detta avsnitt skall anses forbjuda eller
begransa Synology fran att begara forelaggande eller soka
andra rattigheter och sanktioner faktiska eller hotande
Overtradelser av nagon bestammelse i denna garanti som &r
knuten till Synologys immateriella rattigheter.

4.6  Advokatarvoden. | varje skiljedomsforfarande,
medling, eller andra rattsliga atgarder eller forfarande for att
hévda rattigheter eller rattsmedel enligt denna garanti,
kommer den segrande parten att vara beréttigad, utbver alla
andra réattelseatgarder, en tackning av kostnader och rimliga
advokatarvoden.

4.7  Exportbegransningar. Du &ar medveten om att
programvaran lyder under USAs exportregler. Du forbinder
dig att folja alla géllande lagar och bestammelser fér denna
produkt, inklusive och utan begransning USA:s
exportbestammelser.

4.8 Enskilda avtalsbestammelsers ogiltighet. Om
nagon del av denna garanti skulle befinnas vara ogiltig,
olaglig eller icke tillampbar av en domstol eller kompetent
jurisdiktion ager den resterande delen av denna garanti
oféréndrad giltighet.

4.9  Fullstandigt avtal. Denna garanti utgdr hela den
Overenskommelse som traffats mellan Synology och Kunden
avseende Produkten och ersétter alla tidigare utfastelser.
Ingen andring, eller upphdavande av nagon av
bestammelserna i denna garanti kommer att galla sdvida inte
detta anges i ett skriftligt dokument som undertecknas av den
part som binder sig till det.

mellan den engelska versionen och den 6versatta versionen
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