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第 1 章：はじめに

第 1 章：はじめに

Surveillance Station は、DiskStation Manager（DSM）がバンドルされたプロフェッショナル向

けVMS（ビデオ管理システム）パッケージです。その高度な機能と包括的なデバイスの互換性に

より、お客様の監視システムは、カメラ映像を見ることとは段違いのものとなります。

特長：

カメラの管理：複数のカメラおよびデバイスの追加、設定のカスタマイズします。録画機構、オー

ディオおよびビデオのフォーマット、ストリーム プロファイル、カメラ ビュー、その他の詳細設

定は、お客様のニーズに合わせられます。

ビデオの監視：ライブフィードを表示するレイアウトと再生録画を同時にカスタマイズします。カ

メラのコントロール、I/Oデバイスのトリガー、検出したイベントの監視を、ひとつの監視ポータ

ルで直接行えます。

録画の管理：カメラ録画の再生、ダウンロード、バックアップをします。さまざまな検索機能は、

特定の時間とアクションの録画を素早く見つけるために利用できます。高度な録画操作では、ビデ

オの短縮や録画ストレージのカスタマイズが可能になります。

マップ：施設を警備するために対話型のマップを使用します。マップグループとマップサービスに

より、複数の場所をひと目で監視できるようになります。詳細な警報カード、FOV表示、シーム

レスな再生機能が、操作をさらに円滑にします。

システム管理：監視機能、セキュリティを高めるプライバシーマスキングと録画の暗号化、疑わし

いイベントに対し即座の警報を出す通知を自動化するアクションルールで管理を拡張します。

中央管理システム (CMS): リモートサーバー、カメラ、録画を一元化されたポータルから管理する

ために、複数サイトの監視システムをホストします。無停止の監視を実現するため、自動フェイル

オーバーとバックアップサービスが利用可能です。
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第 2 章：Surveillance Station で開始

この章では、サインインプロセスを説明し、Surveillance Station デスクトップを案内し、利用可

能なクライアントを比較します。

2.1 Surveillance Station にサインイン

Surveillance Station は、動かすためにお使いのDSMにインストールし、有効化する必要があり

ます。インストールが完了したら、ブラウザを使ってサインインする方法が 2通りあります。

•	DSMから： 

DSMにサインインし、メインメニューから Surveillance Station を開きます。

•	ログインポータルから： 

Surveillance Station に直接アクセスするために、ログインポータルを設定します。それから、

サーバー名または IP アドレスを使ってサインインします。

•	 DSM 7 上で：［DSM］ > ［コントロールパネル］ > ［ログインポータル］ > ［アプリケー

ション］ > ［Surveillance Station］に進み、設定します。

•	 DSM 6上で：［DSM］ > ［コントロールパネル］ > ［アプリケーション］ > ［Surveillance 

Station］に進み、設定します。

詳細な手順は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/surveillance_desktop?version=9
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2.2 Surveillance Station デスクトップ

Surveillance Station デスクトップは、メインメニュー、タスクバー、インストールされているア

プリケーションを表示します。

メインメニューから、よく使うアプリケーションをドラッグアンドドロップし、デスクトップショ

ートカットを作成します。タスクバーからは、メッセージ、個人設定、ウィジェット、接続デバイ

ス、システムステータスが提供されます。
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2.3 アプリケーション センター

アプリケーション センターは、監視関係のさまざまなアプリケーション、デスクトップユーティ

リティ、モバイルアプリを提供します。役立つサービスを見つけるには、カテゴリーパネルを使い

ます。

アプリケーション センターでも、Surveillance Station アプリケーションの実行、停止、更新、削

除、復元を行えます。より詳細の情報と利用できる操作のためには、［各アプリを開く］をクリッ

クします。

アプリケーション センターについての詳細は、この記事を参照してください。

2.4 利用可能なクライアント

Surveillance Stationは、さまざまな利用シナリオに合った多彩なクライアントをサポートします。

•	 ウェブブラウザ：ウェブベースのインターフェイスは、HTML5 ビデオプレーヤーを使用し、

動作にはプラグインを必要としません。最適なユーザー体験のためには、Google Chromeを

利用されることをお勧めします。

•	 Synology Surveillance Station Client：このデスクトップユーティリティは、ブラウザの

制約を受けない、スムーズな閲覧体験が得られます。これは、複数のアプリケーション実行

時のシステム性能を引き上げ、追加のGPUアクセラレーション機能が付属します。Local 

Display：Local Display は、Synology NVR モデル向けに設計されています。HDMI 出力に

よって、それはローカルライブビデオの表示、録画、再生、その他の機能をサポートします。 

•	 VisualStation：VisualStation は、手のひらサイズの PCレス監視デバイスで、Ethernet ケー

ブルとモニターにつないで機能します。これは、TV壁掛け設定や、マルチスクリーンディス

プレイに最適です。

•	 DS cam：モバイルアプリを使うことで、ライブフィードをストリームし、カメラをリアルタ

イムにコントロールできます。これはAndroid と iOS デバイスで利用できます。

機能およびサポートされている各クライアントのコーデックの完全な一覧は、この記事を参照して

ください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/application_center?version=9
https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/How_to_choose_a_suitable_client_to_monitor_and_operate_Surveillance_Station
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第 3 章：IP カメラ

この章では、IP カメラの基本的なセットアップについて説明します。

3.1 カメラの追加

IP カメラには、カメラのインストールに 2通りの方法、追加とインポートがあります。いずれも

非常に柔軟性が高く、小規模から大規模までのデプロイメントに適用できます。

•	 追加機能は、自動的なデバイスの探索と IP 範囲のスキャニングをサポートします。設定を手

動で行うか、既存のカメラの設定をコピーするかを選択できます。

•	 インポート機能では、事前に定義した設定でカメラを追加できます。詳細なカメラ情報をも

つ .xlsx リストまたは、既存のカメラの設定ファイルをインポートできます。

すべてのカメラは、オフラインで追加し、後で認証することができます。
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カメラの追加

［追加］をクリックし、カメラ追加ウィザードを起動します。4つの手順が案内されます。

1.	 カメラの選択：検出されたカメラをクリック、手動でカメラを追加、IP 範囲をスキャンのい

ずれかを行います。

2.	 カメラ情報をセットアップ：カメラに名前をつける、サーバーを選択する、カメラを認証す

る、といったことを行います。

3.	 カメラ設定の一括適用：デフォルト設定を適用するクイックセットアップ、詳細のカスタマ

イズができる Complete Setup 完全セットアップ、あるいは既存のカメラの設定をコピーす

る設定のコピーの中から選びます。

4.	 要約：設定を確認し、終了します。

詳細な手順は、この記事を参照してください。

カメラのインポート

［インポート］をクリックし、［カメラインポートウィザード］を起動します。2つのオプション

があります。

•	 カメラリスト：.xlsx テンプレートをダウンロードし、カメラの情報 ( 名前、ブランド、IP ア

ドレス、ビデオフォーマット、解像度など ) を入力し、リストを Surveillance Station にアッ

プロードします。 

このウィジェットは、カメラに正しい設定を追加します。エラーが発生した場合には、エラ

ーを示しているテンプレートをダウンロードし、情報を修正してください。

•	 構成ファイル：このオプションは、サーバー間でのカメラの移行を支援します。別のサーバ

ーにあるカメラの設定をエクスポートし、このサーバーにファイルをインポートするだけで

す。

詳細な手順は、この記事を参照してください。

3.2 カメラの編集

カメラ編集した後、［IP カメラ］に戻り、設定を変更できます。基本オプションには、情報、ビデ

オストリーム、SRTP/HTTP 接続、セキュリティ設定が含まれます。

録画のためには、タイプ、スケジュール、アクティブルールをカスタマイズできます。モーション

検出のためには、Surveillance Station を使用、または内蔵カメラアルゴリズムのいずれかを選択

します。最適化のためには、オンスクリーン ディスプレイ、時間、通常開始スケジュールを調整

します。

サポート済み機能をについての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/ip_camera?version=9#x_anchor_id692f126433
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/ip_camera?version=9#x_anchor_id600907268c
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3.3 Camera Group

Camera Groupアプリケーションの中で、カメラをグループに整理します。グループを使用して、

モニターセンターレイアウトを作成し、ユーザーに一括で権限を付与できます。

Camera Group についての詳細は、この記事を参照してください。

3.4 Device Pack

Device Pack は、新しいカメラモデルのサポートを定期的に追加し、カメラファームウェアの更新

によりシステムの互換性を強化します。［アプリケーション センター］に進み、［自動更新］を

選択して常に更新します。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/cameragroup?version=9
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第 4 章：ビデオの監視

この章では、モニターセンター、複数の録画機能、マップ、インテリジェントなビデオ分析アルゴ

リズムを紹介します。

4.1 モニターセンター

モニターセンターは、カメラ映像を見るための一元化されたインターフェイスです。主要な操作

は、5つのパネルに分類されています。

•	 レイアウト：異なる時点に対して異なるレイアウトを作成し、それらをフォルダーで配置し

ます。プリセットレイアウトタイプとテンプレートにより、ビューワーを素早くセットアッ

プできます。 

•	 デバイスとツール：システム内のカメラ、グループ、ツールをドラッグアンドドロップしま

す。

•	 チャンネル：最大 100 本のビデオを見ることができます。ウィンドウフレームをドラッグし

て各チャンネルのサイズを変え、オンスクリーンディスプレイボタンでカメラをコントロー

ルします。

•	 タイムライン：タイムラインをスクロールして録画を表示し、イベントフィルターと前後の

イベントボタンで重要なイベントを素早く確認します。

•	 アラートパネル：アラートをモニターします。高度なオプションにより、現在のレイアウト

にフォーカス、過去の録画の表示、フィルターによる特定エントリーの発見が可能です。

モニタ センターについての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/monitor_center?version=9
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4.2 録画

4.2.1 録画

録画は、録画の再生と管理を行う場所です。［ブックマーク］タブと検索フィルターにより、特定

の録画を素早く見つけることができます。録画ストレージとファイル設定はここで設定されます。

録画についての詳細は、この記事を参照してください。

4.2.2 スマート検索

スマート検索は、Synology Surveillance Station Client によってサポートされるビデオ分析サー

ビスです。それは、特別なイベントの録画を素早く見つけるために設計されています。カメラ、検

出モード、検出ゾーンを選択し、検索を開始する時刻を設定します。

スマート検索についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/recording?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/smartsearch?version=9


10

第 4 章：ビデオの監視

4.2.3 スマート タイム ラプス

スマート タイム ラプスは、長い録画を短いビデオに圧縮し、時間経過にともなう変更すべての概

要を素早く取得できます。重要な詳細をそのままにしておくために、そのイベントでの時間圧縮率

を減らすよう選択できます。

スマート検索についての詳細は、この記事を参照してください。

4.2.4 エッジ録画

エッジ録画は、切断されたときのバックアップストレージとしてカメラのSDカードを使用します。

接続が復旧すると、Surveillance Station は自動的に、ダウン時間中のビデオ録画を取り出します。

ネットワーク帯域をコントロールするために、取り出しスケジュールをセットアップできます。

エッジ録画についての詳細は、この記事を参照してください。

4.2.5 Snapshot

Snapshotは、Surveillance Station で取得されたスナップショットを表示し、管理する場所です。

Snapshot Editor は、ズームイン、ブラー、マスク機能をサポートします。

Snapshot についての詳細は、この記事を参照してください。

4.3 Maps

Maps は、IP カメラ、I/Oモジュール、その他のデバイスの場所と警報を表示します。個別の場所

を監視し、複数フロアの施設間を移動するためのマップグループを作成、あるいは、複数の場所を

見るためにOpenStreetMap や Google Maps、カスタムサーバーを使用するために、イメージマ

ップをセットアップできます。 

対話型の機能により、モニターセンター内で異なるビューやカメラチャンネル間を素早く切り替え

ることができます。.

Maps についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/edge_storage?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/snapshot_editor?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/maps?version=9
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4.4 インテリジェントなビデオ分析

Surveillance Station は、Synology DVA サーバーで複数の特殊なビデオ分析をサポートします。

AI を応用した分析を使用して、追加の人員なしにセキュリティを強化します。リアルタイムの統計

と警報により、問題に直ちに対応できます。

•	 顔認識：許可された人、VIP、禁止されている人を識別し、アクセスをコントロールします。

•	 侵入検出：車両や人が仮想フェンスに不法侵入した場合に警報を発します。

•	 人物および車両の検出：

•	 立ち入り禁止エリア内の人や車両を検出し、よりよい状況把握をします。

•	 ナンバープレート認識を使用して、カスタマイズされた許可、ブロックリストを基に車両

を認識します。

•	 人数計測：双方向カウンターで会場の来訪者数を監視します。

•	 車両数計測：交通データを取得して、道路の効率に関する洞察を得ます。

詳細については、管理者ガイドを参照してください。

https://www.synology.com/products/DVA3221
https://kb.synology.com/search?query=dva&sources%255B%255D=user_guide&services%255B%255D=Surveillance_Station
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第 5 章：バックアップ

この章は、さまざまな利用シナリオに適した Surveillance Station のバックアップソリューション

をご紹介します。比較については、この記事を参照してください。

5.1 Hyper Backup

Hyper Backup は、Synology サーバーから宛先場所へデータをバックアップするDSMパッケー

ジです。Surveillance Station のシステム設定を、録画込みまたはなしでバックアップできます。

Hyper Backup についての詳細は、この記事を参照してください。

関連項目：

•	Hyper Backup クイックスタートガイド

https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/Which_service_should_I_use_to_back_up_video_recordings
https://www.synology.com/dsm/feature/hyper_backup
https://kb.synology.com/DSM/help/HyperBackup/BackupApp_desc?version=7
https://kb.synology.com/DSM/tutorial/Quick_Start_Hyper_Backup
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5.2 Archive Vault

Archive Vault は、Surveillance Station アプリケーションのひとつで、ローカルストレージやリモ

ートサーバーから録画をバックアップすることに特化しています。これは、Surveillance Station

での短時間のバックアップ間隔、帯域制御スケジュール、直接録画再生をサポートします。

Archive Vault についての詳細は、この記事を参照してください。

5.3 C2 Surveillance

C2 Surveillance は、録画を Surveillance Station から Synology C2 クラウドに自動的にアップロ

ードします。これは、録画ストレージを拡張し、物理サーバーの紛失や破損時に重大な証拠を保全

します。サブスクリプションプランを、録画タイプ、保持期間、解像度に応じて選択できます。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/archiving?version=9
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C2 Surveillance についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/c2_surveillance?version=9
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第 6 章：管理

この章では、システム管理、録画の統合、大規模デプロイメントといった機能についてご紹介しま

す。

6.1 システム管理

6.1.1 システム

システムは、サーバーの状態に関する概要を提供します。ハードウェア仕様とストレージの利用を

チェックし、ネットワークおよび時刻の設定を管理し、Surveillance Station の更新、セキュリテ

ィ機能の有効化ができます。

システムについての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/system_application?version=9
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6.1.2 User

User は、ユーザーとグループの権限設定を管理する場所です。権限プロファイルを閲覧者ロール

と管理者ロールでカスタマイズし、監視サービスとデバイスへのアクセスをコントロールします。

DSM、ドメイン、LDAP ユーザーリストは、Surveillance Station に統合できます。

User についての詳細は、この記事を参照してください。

関連項目：

•	Surveillance Station で特権プロファイルを設定するには？

•	ドメイン /LDAP ユーザーに Surveillance Station 権限を割り当てるには？

6.1.3 クライアント管理

クライアント管理は、サーバーに接続されているクライアント越しに、リモートコントロールを実

現します。レイアウト表示の名前変更とコントロールを行い、VisualStation モデルのファームウ

ェアを更新、または好ましくない接続を終了します。

クライアント管理についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/user?version=9
https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/How_to_set_up_privilege_profiles_in_Surveillance_Station
https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/How_do_I_add_domain_LDAP_users_to_Surveillance_Station
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/client?version=9
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6.1.4 映像の保護

Surveillance Station は、カメラビューを保護するためのさまざまな機能をサポートします。［シ

ステム］ > ［セキュリティ］で、ビデオプレーヤー内にテキスト透かしを重ねて、漏洩を防ぎます。

オーバーレイ透かしについての詳細は、この記事を参照してください。

［IP カメラ］ > ［デバイス］ > ［セキュリティ］で、機密エリアにプライバシーマークを適用し、

許可されていない人が機密映像を見たり、ダウンロードできないようにします。暗号録画により、

セキュリティ違反やデータ漏えいを防止することができます。

なセキュリティ機能についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/system_application?version=9#x_anchor_sec
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/camera_settings_masking?version=9
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6.2 アクションルール

アクションルールは、さまざまな監視機能にリンクし、お客様の監視システムを自動化します。カ

メラに対し、プリセットした複数のポジションをパトロール、ドアの鍵が開けられたら録画を開

始、外部デバイスやサービスでの特定のアクションをトリガーとしてWebhook を使用するとい

ったことを司令できます。

アクションルールについての詳細は、この記事を参照してください。

関連項目：

•	 IFTTT でスマートホームを作る方法

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/action_rule?version=9
https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/How_do_I_build_a_Smart_Home_through_IFTTT
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6.3 Home Mode

Home Mode を有効にして、在宅や外出時に異なる録画ルールを使用します。モバイルアプリ DS 

cam は、デバイスがホームロケーションまたはホーム Wi-Fi にはいると、Home Mode をアクテ

ィブにできます。ご自分が在宅で、仕事に出かける時に追加のイベント検出ルールを適用する場合

は、連続録画と通知を停止することができます。

Home Mode についての詳細は、この記事を参照してください。

6.4 通知

Surveillance Station は、システム、デバイス、アプリケーションのイベントの通知を、メール、

SMSメッセージ、プッシュサービスで送信できます。イベントタイプ、スケジュール、内容はど

れもカスタマイズ可能です。

通知についての詳細は、この記事を参照してください。

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/home_mode?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/notification?version=9
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6.5 ログ

Surveillance Station のアクティビティをすべて追跡するために、ログを使用します。システムロ

グは、ユーザーログインの状態、デバイス設定の変更、ストレージ利用の更新など、システムのア

クティビティを記録します。イベントログは、検出されたデバイスとタスクのイベントを記録し、

記録へのダイレクトリンクを提供します。

ログについての詳細は、この記事を参照してください。

6.6 CMS

Surveillance Station Centralized Management System (CMS) は、複数サイト、複数サーバーの

監視システムをホストできます。ひとつのポータルで、リモートサーバーの更新、そのアプリケー

ションの管理、カメラと録画の閲覧と操作、システム間でのデバイスの移行が可能です。自動フェ

イルオーバーとバックアップサービスが、無停止のビデオ監視を実現します。

CMSについての詳細は、この記事を参照してください。CMS フェイルオーバーについての詳細は、

この記事を参照してください。

関連項目：

•	Synology 製品を Surveillance Station CMS 構造のホストサーバーとして選択するには？

https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/log?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/cms?version=9
https://kb.synology.com/SurveillanceStation/help/SurveillanceStation/failover?version=9
https://kb.synology.com/Surveillance/tutorial/How_to_select_a_Synology_product_as_the_host_server_for_Surveillance_Station_CMS_structure
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